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PHAN MO DAU

Trong bdi canh cudc Cach mang coéng nghiép lan thtr tu dang dién ra manh
m&, chuyén ddi s6 di tré thanh xu thé tat yéu va 1a yéu cau cp thiét d6i voi mdi co
quan, don vi va dia phuong. Tai Viét Nam, dudi su chi dao cta Chinh phu va dinh
huéng cua Bo Thong tin va Truyén théng, chuong trinh chuyén d6i s quéc gia
dang duoc trién khai ddng bd, huéng téi xay dung Chinh phu sé, kinh té sé va xa
hoi s6. Chuyén d6i s6 khong chi don thuan la tng dung céng nghé théng tin ma 1a
qua trinh thay d6i toan dién vé tu duy, phuong thic quan 1y, diéu hanh va t6 chuc
thie hién nhiém vu. Vi vay, viéc nang cao nhan thic vé chuyén do6i sé ¢6 ¥ nghia
dac biét quan trong, tao sy théng nhat trong hanh dong, phat huy tinh than cha
dong, sang tao cua can bo, cong chirc, vién chirc, gop phan nang cao hiéu qua hoat
dong, cai cach hanh chinh va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang tot hon
trong giai doan phét trién mai.

1. Muc dich

Chuyén dé nham nang cao nhan thuac, thong nhat tu duy va trach nhiém cua
can b, cong chuc, vién chic vé vai tro, y nghia va tam quan trong cta chuyén doi
sb trong giai doan hién nay; 1am rd yéu cau, nhiém vu va giai phép trién khai pho
hop vé&i diéu kién thuc tién cua co quan, don vi; tir d6 thuc day tinh than cha dong,
dbi méi séng tao, ting cuong tng dung cdng nghé sé trong quan 1y, diéu hanh va
thuc hién nhiém vu chuyén mdn, gép phan thuc hién hiéu qua Chuong trinh chuyén
dbi s6 quédc gia do Bo Thdng tin va Truyén théng dinh hudng.

2. Yéu cau

Chuyén dé 1a bao dam viéc trién khai dugc thuc hién nghiém tbc, thiét thuc
va hi€u qua; ndi dung bam sat chu truong, dinh hudng cia Bang va Nha nudc, phu
hop v6i chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia do Bo Thong tin va Truyén thong
dinh hudng; bao dam tinh théng nhét trong nhan thirc va hanh dong ciia can bo,
cong chirc, vién chitrc; gan 1y luan voi thuc tién, 1dy hiéu qua cong viéc va chat
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép lam thudc do; dong thoi xac dinh rd trach
nhiém cta ting tip thé, ca nhan trong qua trinh to chirc thuc hién.

3. Poi twong tap huin

Céan bg, cong chuc, vién chiic, nguoi lao dong va ngudi dan.
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I. NHAN THUC VE CHUYEN POI SO

Chuyén d6i s6 1a qua trinh thay ddi tong thé va toan dién cta ca nhan, t6 chic vé
cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuat dya trén cac cong nghé sb.

1. Hiéu biét co ban vé chuyén doi sb

1.1. Chuyén d6i s6 trong xa hoi la gi?

Chuyén d6i sb trong xa hoi nham hinh thanh xa hoi s6. Xa hoi sb, xét theo
nghia rong, la bao trum Ién moi hoat dong ctia con nguoi. Bong luc chinh cua xa
hoi s6 1a cong nghé so, dua trén sy ting truong thong tin, dit liéu mot cach nhanh
chong, 1am thay d6i moi khia canh cua to chac xa hoi, tir chinh pha, kinh té cho toi
nguoi dan. Xa hoi s6, xét theo nghia hep, gom cong dan s6 va van hoa sb. Theo
nghia nay, xa hoi 6, clng vai chinh pha s6 va kinh té sé tao thanh ba tru cot cua
mot québc gia so.

1.2. Tai sao phai chuyén doi s6?

Chuyén d6i s6 khéng nhiing gitip ning cao ning suat, giam chi phi ma con mé ra
khong gian phét trién mai, tao ra cac gia tri mai ngoai cc gia tri truyén thdng vén co.

Viét Nam can chuyén doi sé:

Chinh phu sé: gitp Chinh phu hoat dong hiéu qua, hiéu luc, minh bach hon,
giam tham nhiing.

Kinh té sé: thac day d6i mai, sang tao, tao ra gia tri méi, ting ning suat lao
dong, tao dong luc tang truang maéi, thoat bay thu nhap trung binh

X& hoi sé: giup nguoi dan binh dang vé co hdi tiép can dich vu, dao tao, tri
thire, thu hep khoang cach phat trién, giam bat binh ding.

Nang cao trai nghiém va chat lugng cudc séng nguoi dan

Chuyén d6i sb la qué trinh khach quan, mudn hay khong thi chuyén dbi sé
van xay ra va dang dién ra. Mdi co quan, don vi, t6 chuc, ca nhan can khong nging
thay d6i, thich nghi, néu khdng sé& bi bo lai ¢ phia sau.

1.3.  Thé nao la chuyén doi s lay nguoi dan la trung tam?

Trang bi phuong tién cho ngudi dan, thong qua viéc thuc hién phd cap dién
thoai di dong thong minh. Mdi ngudi dan mot dién thoai thong minh. Mdi ho gia
dinh mét dudng cap quang.
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Uu tién chuyén d6i sd trude cac linh vuc: Y té, Gido duc va Pao tao, Tai
chinh - Ngén hang, Néng nghiép, Giao thdng van tai, Nang luong, Tai nguyén va
MBoi trudng, San xuat céng nghiép.

Céc bai toan chinh quyén dat ra duya trén s ling nghe tir ngudi dan, xuat phét tir
nhu cau cua ngudi dan, mang lai gia tri cho ngudi dan véi su tham gia caa bon bén ngay
tir du, d6 1a nguoi dan, chinh quyén, nha cong nghé va doanh nghiép.

- C6ng dan sb 1a ai?

Chin yéu t6 cau thanh cong dan s 1a: kha niang truy cap cac ngudn théng tin
s6, kha ning giao tiép trong mdi truong sb, k§ ning s6 co ban, mua ban hang hoa
trén mang, chuan myc dao dtic trong moi trudng sb, bao vé thé chat va tam 1y truéc
cac anh hudng tir moi truong sb, quyén va trach nhiém caa céng dan trong moi
truong s6, dinh danh va xéac thuc, dir liéu ca nhan va quyén riéng tu trong moi
trudng so.

- Danh tinh sé:

Danh tinh s 1a tap hop thdng tin sé cho phép xac dinh duy nhat mot ca nhan
hoic t6 chirc trong cac giao dich dién tir trén méi trudng mang. Danh tinh s anh xa
mot ca nhan hoic mot té chire trén méi trudng mang téi duy nhat mét ca nhan hoac
mét t6 chirc trong x& hoi thyc.

- Van hoa s 1a gi?

Vin héa sb 1a cac quy tac (ng xtr, chuan muce dao dac va sy huong thy cac
gia tri van hoa cta con ngudi trong mdi trudng 6.

1.4.  Chuyén ddi s6 dem lai lgi ich gi cho ngudi dan?

Chuyén dbi sb gilp ngudi dan binh dang vé co hoi tiép can dich vy, dao tao,
tri thirc, qua d6 gitip thu hep khoang cach sé théng qua viéc phat trién chinh phu sé,
kinh té s& va xa hoi sb.

Chinh phu s6 nho dit liéu sé va cong nghé sé thau hiéu nguoi dan hon, vi
vay, cung cap dich vy sb tét hon, chdm séc nguoi dan tét hon.

Kinh té s6 cho phép mdi nguoi dan cd thé tiép can toan bo thi truong mot
cach nhanh chong theo cach chua tiung c6. Moi ngudi dan véi mot chiéc dién thoai
thdng minh, mdi ho gia dinh mot duwong cap quang 1a c6 thé trg thanh mot doanh
nghiép, 1a cd thé tiép can ca thé gioi.
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X& hoi s gilp ngudi dan duoc binh dang vé tiép can céc dich vu. Ngudi dan
c6 thé sdng khoe manh hon nho cac hinh thire cham soc y té kip thoi, vui vé hon
VGi cac hinh thirc giai tri da dang va an toan hon.

1.5. Chuyén d6i s6 da thay doi moi thir nhw thé nao?
- Lbi séng di thay doi nhu thé nao?

Céc thiét bi, man hinh va nhitng may méc khac nhau & xung quanh ching ta
da thay d6i 16i séng cua ching ta. Mdi nguoi dan c6 nhiéu hon cac lua chon cho
phU hop véi nhu cau caa minh.

- Giao tiép xa hoi da thay d6i nhu thé nao?

Giao tiép x& hoi co thé dién ra moi ldc, moi noi, khong rao can, khéng
khoang cach trén méi truong so.

- Y té d4 thay d6i nhu thé nao?

Tu van kham chita bénh tir xa, qua dién thoai théng minh

- Gi4o duc d3 thay d6i nhu thé nao?

Ty 1 kién thtrc duogc truyén thu truc tuyén sé tang dan Ién, Thay co gido cd
thé trd thanh tro giang, thong qua viéc sir dung nén tang, tu lidu, hoc liéu tot nhat
duoc chia sé san sang.

- Viéc 1am d3 thay d6i nhu thé no?

Chuyén d6i sb s& lam mot sé nghé bién mat hoac xuat hién. Trong tuong lai
gan, nhitng céng viéc duoc ty dong hda nhiéu s& 1a nhiing viéc khong doi hoi ki
nang xa hoi va su sang tao.

1.6.  MG&i nguoi dan cin chuin bi cho minh nhirng gi?

Khong ngung hoc hdi, khdng ngung ning cao nhan thiic, mdi ngay moi
ngudi ty hoc cho minh nhirng diéu méi.

Néu c6 diéu chua biét, hdy tim hiéu, hoc hoi va hoc tir nhirng ngudi xung
quanh, tir nhitng gi da c6 san, duoc chia sé tir nhitng dia chi tin cay.

Néu co diéu gi da biét, da tam dic, hay hudng din, chia sé vdi nhitng ngudi
xung quanh.
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Ngudi tré huéng dan nguoi gia va tré em. Ngudi biét nhidu hudng dan nguoi
biét it, nguoi biét it huéng din ngudi chua biét.
Viéc hudng dan, chia sé véi moi ngudi ki ning sb 1a gitp cho chinh minh ¢6
mot thé giéi s6 an toan, l1anh manh va tét dep hon.

2. Pinh hwéng, quan diém vé phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén déi so.

2.1. Dinh hudng.

KHCN, BMST va CBS 1a dong luc chinh: Xem KHCN va BMST 1la tru cot
quan trong nhat cho ting truéng Kinh té, nang cao ning suat, chat luong, hiéu qua
va sic canh tranh cua nén kinh té. Pay 1a yéu to quyét dinh dé Viét Nam thoat khoi
bay thu nhap trung binh.

2.2. U tién céc linh vire cong nghé cao, cong nghé chii chot:

Tap trung dau tu, nghién ctru va phat trién cac linh vic cdng nghé miii nhon
c6 tinh dot pha cua cusc Cach mang cong nghiép lan thir tu (CMCN 4.0) nhu Tri
tué nhan tao (Al), Dit liéu 16n (Big Data), Internet van vat (1oT), Blockchain, céng
nghé sinh hoc, nang lugng tai tao, vat liéu mai...

Chuyén dbi sb toan dién va dong bo: Chuyén d6i sé khéng chi la viéc tng
dung céng nghé ma con 14 su thay doi can ban vé tu duy, mé hinh kinh doanh, quan
1y, phuong thirc 1am viéc va 16i séng trong moi linh vurc ctia doi séng x& hoi (Chinh
phu s6, Kinh té s, X4 hoi o).

Phat trién ngudn nhan luc chat luong cao: Pau tu manh vao gido duc, dao
tao, bdi dudng va thu hat nhan tai trong linh vuc KHCN, PMST va CDBS dé dap
{rng yéu cau phat trién nhanh chong ciia céng nghé va nén kinh té sb.

Thuc day hop tac qubc té: Chu dong hoi nhap va hop tac qubc té sau rong
trong KHCN, PMST va CBS dé tiép thu tri thirc, cdng nghé tién tién, chia sé kinh
nghiém, ddng thoi gop phan vao sy phat trién chung cua thé gidi.

Quan diém Nghi quyét sé 57-NQ/TW Phét trién khoa hoc, céng nghé, doi
Ma&i séng tao va chuyén doi s6 qudc gia la dot pha quan trong hang dau, 1a dong luc
chinh dé phat trién dat nudc giau manh trong ky nguyén méi.

Tang cudng sy lanh dao toan dién cia Pang, phat huy sac manh tong hop
cua ca hé thdng chinh tri, ddy manh lién két gitta nha nuéc — nha khoa hoc — nha
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doanh nghiép — nha néng, trong &6 Nha nudc giit vai trd din dat, thuc day, tao diéu
kién thuan lgi nhat cho phét trién khoa hoc, cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén
d6i sé qubc gia.

Thé ché, nhan luc, ha tang, dit liéu va céng nghé chién luoc 1a nhitng noi
dung trong tam, cbt 151, trong d6 thé ché 1a diéu kién tién quyét, di trudc mot budc.
Phat trién ha tang, nhit 12 ha ting sd, cong nghé sd trén nguyén tic "hién dai, dong
bo, an ninh, an toan, hiéu qua, tranh l&ng phi.

Phat trién nhanh, bén viing va timg buéc tu chu ¢éng nghé, nhat 1a cac cong
nghé chién lugc, bang cach uu tién dau tu nguon luc qudc gia. Pong thoi, phat huy tri
tué Viét Nam, tiép thu va lam chu cong nghé tién tién, ddy manh nghién ciu ang dung
va nang cao nang luc canh tranh cdng nghé & cac linh vuc 6 tiém nang, lgi thé.

Bao dam chu quyén quéc gia trén khdng gian mang.

3. Céc xu huéng chuyén ddi s trong quan 1y nha nuéc.

Chuyén doi s6 co quan nha nudc 1a qua trinh tng dung cac cong nghé sd, dac
biét 1a cong nghé théng tin va truyén théng (CNTT), vao hoat dong cua cac co
quan, to chic thuoc khu vuc cong dé cai thién hiéu qua cdng viéc, nang cao chat
lwong dich vu c6ng, giam chi phi, dong thoi nang cao kha ning tiép cin va tuong
tac giira nguoi dan, doanh nghiép va chinh quyén.

Chuyén d6i sé co quan nha nuéc 1a qué trinh st dung cong nghé sb dé thay
dbdi cach thuc hoat dong cua cac co quan nha nudc, tir d6 ning cao hiéu qua, ning
suat, chat lugng dich vu va dap ng tét hon nhu ciu ctia nguoi dan, doanh nghiép.

Chuyén dbi sb trong co quan nha nuéc ¢ thé bao gom cac hoat dong nhu:

Phat trién ha tang s6: Xay dung cac hé théng mang, trung tam di liéu, hé
thdng thong tin quan 1y,... phuc vu cho hoat dong cia céc co quan nha nudc.

S6 hda dir lieu: Thu thap, luu trir, xir Iy va khai thac dit liéu mét cach hiéu
qua bang cong nghé sé.

Tu dong hoa quy trinh nghiép vu: Ap dung cong nghé sé dé tu dong hoa cac
quy trinh nghiép vu cta céc co quan nha nudc, gilp tiét kiém thoi gian va chi phi.

Cung cap dich vu cdng truc tuyén: Cung cap céac dich vu cong cho nguoi dan
va doanh nghiép dudi hinh thuc truc tuyén.
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Xay dung chinh phu dién ta: Xay dung mét chinh phu hoat dong dua trén nén
tang s, két ndi chat ché véi cac co quan nha nuéc, doanh nghiép va ngudi dan.

Chuyén d6i s trong co quan nha nudc khéng chi don thuan 1 viéc sé hoa tai
licu hay trién khai cac hé thong CNTT ma con la sy thay d6i trong céach thac 1am
viéc, to chirc va quan ly ciia cac co quan nha nude. Didu ndy bao gdom:

S6 hoa quy trinh va dich vu cong: Thay vi xir ly gidy to thu cong, cac co
quan nha nudc s& chuyén sang nén tang sd, gitp ngudi dan va doanh nghiép tiép
can, thuc hién tha tuc hanh chinh nhanh chéng, dé dang qua cac cong théng tin
dién ttr, tng dung di dong, hoac hé thong truc tuyén.

Ty dong hoa va tdi wu hoa cong viéc: Str dung phan mém va céng nghé nhu
tri tu¢ nhan tao (Al), phan tich dir liéu lon (big data), dién toan dam may (cloud
computing), hay Internet of Things (IoT) dé tu dong hoa cac quy trinh, giam thiéu
sai sOt va nang cao hiéu qua cong Viéc.

Tang cudng minh bach va bao mat: Cong nghé sé gilp cung cap thong tin rd
rang, minh bach hon cho ngudi dan, ddng thoi bao vé an toan thong tin nhay cam
théng qua cac bién phap bao mat tién tién.

Cai thién kha nang két ndi va tuong tic: Tang cudng kha ning giao tiép, trao
dbi thdng tin gitta cac co quan nha nudc, giita chinh quyén va ngudi dan, doanh
nghiép théng qua cac nén tang truc tuyén va cac cong cu giao tiép so.

Dao tao va niang cao ning luc s cho can bo cong chizc: Nham dép vng yéu cau
lam viéc trong moéi trudng s6, cac can b cdng chirc can duge dao tao vé cdng nghé
thdng tin, k§ ning sé dé c6 thé lam viéc hiéu qua trong qué trinh chuyén doi.

By

e
TS

Co hoi chuyén doi s co quan nha nuéc hién nay
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Co quan nha nudc ngdy cang nhan thic dugc tim quan trong cua viéc ap
dung cdng nghé sb va chuyén dbi s6. Tuy van con nhiéu thach thuc, nhung khong
thé pha nhan nhitg co hoi chuyén ddi s6 trong co quan nha nudc hién nay, dic biét
phai ké dén nhu:

Sy phét trién cta cong nghé nhu tri tué nhan tao, hoc may, dién toan dam
may, blockchain va Internet of Things (IoT) tao nén tang cho viéc chuyén doi s6 co
quan nha nudc.

Ngudi dan, doanh nghiép ngay cang c6 nhu cau tiép can va sir dung céc dich
vy ¢Ong tryc tuyén. Chuyén d6i sé co quan nha nuéc s& giap dap ang nhu cau nay,
tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép trong tiép can va sir dung dich vu cong.

Nguon nhan luc tré ciing gop phan chuyén dbi s6 co quan nha nudc thanh cong.
Bai ho duoc dao tao trong mdi truong gido duc hién dai, tiép can véi cac kién thic va
cdng nghé mai nhat. Ho sinh ra va 1on I&n trong thoi dai cdng nghé sb, c6 kha ning sir
dung thanh thao céc thiét bi dién tir, phan mém va tng dung cong nghé sb.

Chinh pha Viét Nam da xac dinh chuyén doi s6 1a mét trong nhitng nhiém vu
trong tAm trong giai doan 2021-2025. Chinh phu di ban hanh nhiéu vin ban chi
dao, huéng dan trién khai chuyén doi sb, trong d6 c6 chuyén doi s6 co quan nha
nuéc. Sy ung hd cua Chinh phu 13 yéu té quan trong tao diéu kién thuan loi cho
chuyén dbi s co quan nha nuéc.

Théch thirc va kho khin cua qué trinh chuyén d6i s6 co quan nha nuéc

Chuyén d6i s6 co quan nha nuéc 14 mot qua trinh phtc tap, doi hoi sy thay
dbi toan dién vé tu duy, t6 chirc, quy trinh va cdng nghé. Qua trinh nay dat ra nhiéu
thach thtrc va khé khin cho cac co quan nha nuée, bao gom:

Thiéu nhan thtc va sy dong thuan vé chuyén doi sé: Nhiéu co quan nha nuéc
van chua nhan thie day da vé tam quan trong va lgi ich ciia chuyén d6i sd. Dan dén
su thiéu déng thuan trong ndi bo co quan, gy kho khin cho viéc trién khai céc duy
an chuyén doi sé.

Thiéu ngudn lyc: Chuyén d6i s6 doi hoi ngudn lyc dau tu 1on vé ha tang
cong nghé thdng tin, nhan luc va tai chinh. Cac co quan nha nude, dac biét l1a cac
co quan & cip dia phuong, thuong gip khé khan trong viéc huy dong ngudn luc
cho chuyén doi sé.
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Thiéu kién thic va ki nang vé cong nghé sé: Poi ngii can bd, cdng chic cua
cac co quan nha nude thudng co trinh d6 chuyén mén cao vé chuyén mon nghiép
vu, nhung lai thiéu kién thuc va ky nang vé céng nghé sé. Gay kho khin cho viéc
ung dung cong nghé trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

Kho khin trong thay dbi quy trinh va thu tuc hanh chinh: Chuyén déi sé doi
hoi phai thay dbi quy trinh va thi tuc hanh chinh theo huéng don gian hda, minh
bach va hiéu qua hon. Tuy nhién, viéc thay ddi nay thuong gap nhiéu khé khin bai
mot s6 bén lién quan c6 subao tha hay sy khong dong thuan.

Rui ro vé an ninh mang: Chuyén d6i s6 1am ting kha nang bi tin cdng mang,
gy gian doan hoat dong cua céc co quan nha nuéc. Cac co quan nha nudc can co
cac bién phap bao dam an ninh mang hiéu qua dé han ché céc rui ro nay.

Giai phap chuyén doi s trong co quan nha nudc
Xay dung ha tang sé déng bd, hién dai

Ha tang s6 1a nén tang quan trong dé trién khai chuyén doi sé trong co quan
nha nudc. Cac co quan nha nudc can xay dung ha tang sé déng bo, hién dai, dap
g yéu cau cua hoat dong chuyén doi sb, chang han nhu:

Mang lugi truyén thong: Pam bao bing thong rong, on dinh, két ndi dén tat
Ca cc co quan nha nuéc, ké ca ¢ ving sau, ving xa, ving kho khin.

Hé théng may chu, thiét bi: Bap wng yéu cau vé tinh bao mat, an toan thong
tin, kha nang mao rong.

Hé thong luu trir dix liéu: Pap tng yéu ciu vé quy mo, do tin cay, kha ning
truy cap.

Dao tao va nang cao nang luc can bo

Qua viéc dao tao va ning cao ning luc can b, co quan nha nudc cd thé dam
bao nhan vién c6 di kién thic va ki nang dé sir dung cong nghé théng tin mot cach
hiéu qua. Bao gdm viéc nim vitng cac cong cu va phan mém chuyén dung, xu ly
dir liéu, hiéu cach st dung cong nghé dé tang cudng quy trinh cdng viéc.

Song do, dao tao va nang cao nang luc can b cling gitip tao ra mot van hoa
t6 chic tng ho qué trinh chuyén doi s6. Nhan vién dugc trang bi kién thac va ky
ning sé& tu tin hon trong viéc thich ¢ng voi nhitng thay doi céng nghé, tan dung cac
co hoi mai.
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Ung dung cong nghé s6 trong hoat dong noi bd

Céc co quan nha nuéc can ang dung céng nghé s trong ca cac hoat dong noi
bo nhu:

Quan 1y van ban, hd so: Thay thé van ban gidy bang van ban dién tir, thuc
hién giri, nhan vin ban dién tir tich hop chit ky sb.

Quan ly céng viéc, quy trinh: Ung dung cé4c hé théng quan ly céng viéc, quy
trinh dién tir && nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh.

Quan ly tai san, tai chinh: Ung dung cac hé théng quan Iy tai san, tai chinh
dién tir dé nang cao hiéu qua quan ly, st dung.

Tang cuong bao mat thong tin

Chuyén d6i sé van can dit cac van dé vé bao mat théng tin 1én hang dau. Co
quan nha nudc can chac chan rang di liéu quan trong duoc bao vé khoi nguy co bi
mat mat hoic truy cap trai phép. Bang cach ap dung céc bién phap bao mat manh
mé& nhu ma hoa dir liéu, Kiém tra, xdc minh ngudi dung va dam bao tha thuat cac
quy dinh bao mat.

Tb chic, quy trinh

T chic, quy trinh 14 nén tang dé trién khai cac giai phap chuyén doi sé. Céac
giai phap vé to chuc, quy trinh can duoc tap trung vao:

Doi méi co cau té chic clia co quan nha nudc phl hop véi yéu cau chuyén
doi sb.

Sap xép, tinh gon quy trinh nghiép vu, loai b cac quy trinh ruedm ra, tn kém.

Xay dung quy trinh quan ly, van hanh hé théng sé hiéu qua.

4. Cap nhat cac van ban méi vé phat trien khoa hoc, doi méi sang tao va
chuyén doi so.

4.1. Vin ban chi dao, nghi quyét chién luoe.

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghe, doi méi sang tao va chuyén doi s6 quéc gia.

+ Quan diém chi dao
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Phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd quéc gia
1a @6t pha quan trong hang dau, La cudc cach mang sdu sic, toan dién trén tat ca
cac linh vuec.

Thé ché, nhan luc, ha téng, dir liéu va cong nghé chién luogc 1a nhirng noi1
dung trong tam, cdt 151, trong d6 thé ché 1a diéu kién tién quyét, di trudc mot bude.

Phat trién nhanh va bén viing, timg budc ty chii vé cong nghé, nhét 13 cong
nghé chién luoc

Bao dam chil quyén qubc gia trén khong gian mang; bao dam an ninh mang,
an ninh dir 1i€u, an toan thong tin

+ Muc ti€u

Trinh d6 KHCN va d6i méi sang tao

Viét Nam dat trinh d0 tién tién ¢ nhiéu linh vuc, nam trong nhom dan dau
cac nudc thu nhap trung binh cao, top 3 Pong Nam A vé tri tué nhan tao, chinh phu
dién tr, nang lyc canh tranh sd; ¢ it nhat 5 doanh nghiép cong nghé s6 ngang tam
quéc té.

Pong gop cho kinh té va xi hoi

Pong gop ciia ning suat nhan td tong hop (TFP) dong gép >55% ting
truong; san phim cong nghé cao chiém >50% xuat khau; kinh té s6 >30% GDP;
>80% nguoi dan dung dich vu cong truc tuyén va thanh toan khong tién mat; >40%
doanh nghiép doi méi sang tao; HDI >0,7.

Pau tu va hé sinh thai d6i méi sadng tao

Chi R&D dat 2% GDP, >60% tur xa hdi; 3% ngan sach nha nudc danh cho
KHCN va chuyén d6i s6; hé théng nghién ctru - tng dung - ddo tao duogc sip xép
lai hi€u qua.

Nhan lyc va san pham KHCN

12 nha nghién ctru/1 van dan; 40-50 t6 chic KHCN dat chuan khu vuc/thé
gidi; cong bd khoa hoc ting 10%/nim; sang ché ting 16—18%/nam, khai thac
thuong mai 8-10%.

Ha tang va chuyén doéi s6
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Phu s6ng 5G toan qudc; lam chii nhiéu cong nghé 15i; phat trién do thi thong
minh; xay dung chinh phi, kinh té, xa hoi va cong dan sd; thuoc nhom din dau vé
an toan, an ninh mang va dir li¢u.

+ Nhiém vy, giai phap

Nang cao nhan thirc, dot pha vé doi méi tu duy, xac dinh quyét tam chinh tri
manh mé, quyét liét 1anh dao, chi dao, tao xung lyc méi, khi thé méi trong toan xa
hoi vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia.

Khan truong, quyét liét hoan thién thé ché; xo4 bé moi tu tudng, quan ni€ém,
rao can dang can tré sy phat trién; dua thé ché thanh mot lgi thé canh tranh trong
phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi sb.

Tang cuong dau tu, hoan thién ha tang cho khoa hoc, cong nghé¢, doi méi
sang tao va chuyén doi s6 quoc gia.

Phat trién, trong dung nhdn lyc chit luong cao, nhan tai dap ng yéu ciu
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi s6 quoc gia.

Déy manh chuyén doi s, ung dung khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao
trong hoat dong ctia cac co quan trong hé théng chinh tri; ning cao hiéu qua quan
tri qudc gia, hiéu luc quan 1y nha nude trén cac linh vuc, bao dam qudc phong va
an ninh.

Thuc déy manh mé hoat dong khoa hoc, cong nghé, doi méi sdng tao va
chuyén dbi sb trong doanh nghiép

Ting cudng hop tic qudc té trong phat trién khoa hoc, cong nghé, déi mai
sang tao va chuyén ddi sb.

Chu truong doét pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén doi sé qudc gia, coi diy 1a dong lyc chinh cho ting trudng, doi méi mod
hinh phat trién va nang cao ning luc canh tranh qubc gia.

Ké hoach thuc day chuyén d6i sd lién thong, dong bo (06/2025)
Ké hoach cua Ban Chi dao Trung uong veé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi
sang tao va chuyén ddi sb trién khai Nghi quyét 57, xac dinh nhiém vu, 10 trinh va
giai phéap thuc ddy chuyén doi sb trong hé théng cac co quan nha nudc.

- Chuong trinh hanh dong s6 63-CTHD/TU, ngay 27/02/2025 cua Ban
Thudng vu Tinh uy vé thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cta
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Bo Chinh tri vé& dot phat phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 quic gia.

Pay manh nghién ctru tng dung, chuyén giao tién bd khoa hoc va cong nghé;
cht trong hd tro hoat dong khdi nghiép doi méi sang tao; tich cuc, chu dong tiép
can, van dung thanh cong nhiing thanh tyu cua Cudc cach mang cong nghiép lan
thir tu vao san xuét, kinh doanh va phuc vu doi séng, thiic day qua trinh phat trién
kinh té - xa hoi.

Chuyén doi sé duge trién khai déng b, toan dién trén toan tinh, wu ti€n cac
linh vuc co tinh dot pha, sin sang thir nghiém cac cong nghé va mo hinh mai; doi
mdi cdn ban hoat dong quan 1y, diéu hanh ciia cac co quan nha nudc; xdy dung moi
truomg sd an toan, tién ich, phuc vu t6t cho doanh nghiép va ngudi dan, gop phan
thiic day kinh té - xa hoi ctia tinh phét trién nhanh, xanh va bén viing.

Muc tiéu dén nam 2030, Lai Chau phan dau tro thanh tinh phat trién trung binh
clia ving trung du va mién nti phia Bic, ciing dat nudc budc vao ky nguyén mi.

Nhiém vu, giai phap

+ Nang cao nhdn thtic, 46t pha vé d6i méi tu duy, xac dinh quyét tAm chinh

tri manh mé, quyét liét 1anh dao, chi dao, tao xung luyc mdi, khi thé mai trong toan
x4 hoi vé phat trién khoa hoc, cong nghé, do6i méi sang tao va chuyén ddi s6

Cac cép uy, td chuc dang, can bg, dang vién can nhan thic rd vai tro cua
chuyén doi sd, khoa hoc, céng nghé va déi méi sang tao. Ngudi ding dau phai truc
tiép chi dao, can bd, dang vién gwong mau thuc hién. Nhiém vu nay can duge dua
vao ké hoach cong tac héng nam. Két qua thuc hién Ia ti€u chi danh gia, thi dua,
khen thudng.

Can bd tri can bd c6 chuyén mén khoa hoc k¥ thuat phu hop trong cip Gy cac
cap. Khuyén khich can bd, dang vién phat huy tinh than sang tao, dam nghi, dam
lam, dam chiu trach nhiém trong phat trién khoa hoc, cong nghé va chuyén ddi so.

Pay manh tuyén truyén, gido duc dé nang cao nhan thic va quyét tim thuc
hién chuyén d6i sb, phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i mdi sang tao trong toan
xa hoi. Trién khai sau rong phong trao “hoc tap s6”, pho cap kién thirc sb, thic day
khoi nghiép, sang tao, nang cao ning suat lao dong va khoi day tinh than tu lyuc, tu
cuong, phat huy tri tu¢ Viét Nam.
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Mo rong da dang cac hinh thtc t6n vinh, biéu duong, khen thudng kip thoi
cac d6i méi sang tao trong cong viée du 1a nho nhat.

+ Tich cuc tham gia xdy dung hoan thién thé ché; xo4 bé moi tu tudng, quan
niém, rao can dang can tré su phat trién; dua thé ché thanh mot loi thé canh tranh
trong phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén d6i sd

Khan truong hoan thién, sira d6i dong bd cac quy dinh phap luat lién quan
nham pht hop véi thuc tién cta tinh dé thao g& rao can, giai phong ngudn luc, thuc
day phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén ddi s6 va phat trién
ngudn nhan lyc.

Nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc trong linh vuc khoa hoc, cong nghé, doi
moi sang tao va chuyén d6i s6. P6i méi phuong thirc quan 1y, cai cach co ché tai
chinh, don gian héa tha tuc hanh chinh va ting cuong quyén ty chu trong sir dung
kinh phi nghién ctru, phat trién cong nghé.

Két hop chat ché giira nghién ctru, tng dung va dao tao. Pau tu, ndng cip va
hd tro cac to chic nghién ciru cong 1ap, cho phép sir dung ngan sach nha nudc thué
chuyén gia va tai san tri tué dé hop tac vdi to chiic, doanh nghiép.

Thu hut, sir dung c6 hi¢u qua moi nguén luc dau tu cho phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sd. Co ciu lai ngudn ngan sach chi su
nghiép khoa hoc va cong nghé bao dam tap trung, ¢ trong tim, trong diém, khong
dan trai.

+ Tang cudng dau tu, hoan thién ha tﬁng cho khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén dbi sb

T6 chirc thuc hién c¢6 hi€u qua cac chuong trinh vé phat trién cong ngh¢ va
cong nghiép chién lugce trén mot s6 linh vuc: Quoc phong, moi truong, cong nghé
sinh hoc, cong nghé sau thu hoach, tri tué nhan tao, vat liéu tién tién, ban dan,. ..

U tién phét trién ha ting ning lugng méi, ning lugng sach va dam bao an
ninh ning lugng phuc vu khoa hoc, céng nghé va cic nganh cong nghiép chién
lugc. Quan 1y chiat ché, khai thac, sir dung hiéu qua ngudn tai nguyén khoang san,
dac biét 1a dat hiém.

Phét trién trung tAm nghién ctru, thir nghiém tip trung cho cong nghé chién
luge. C6 co ché, chinh sach hd trg, khuyén khich cac t6 chirc, ca nhan, doanh
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nghiép dau tu, xay dung cac phong thi nghiém, trung tim nghién ctru va phat trién
khoa hoc, cong ngh¢.

Pay manh tmg dung, phat trién cong nghé sé va ban hanh chinh sach khuyén
khich dau tu, st dung san pham, dich vu sb... Xdy dung nén tang s6 dung chung,
lién thong cac nganh, thiic dy kinh té s6.

Xay dyng ha tang cong nghé sb hién dai, an toan va dong bo; Hinh thanh va
khai thac hi€u qué co s¢ dir li¢u 16n (big data); Xay dung va van hanh do thi thong
minh. X4y dung hé théng bao vé dit liéu va khong gian mang an toan.

Phat trién, trong dung nhan luc chit lugng cao, nhan tai ddp Gmg yéu cau
phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb

Tang cudng dau tu va doi mdi gido duc dé dao tao ngudn nhin luc chat
lugng cao phuc vu khoa hoc, cong nghé va chuyén doi sd. Déy manh gido duc
STEM, tich hgp cac mon cong nghé s6, Al, Big Data, IoT trong chuong trinh hoc.
Lién két dao tao voi Truong Cao dang Lai Chau va hop tac véi cac truong dai hoc
uy tin trong va ngoai nuoc.

Ban hanh chinh sach khac dé thu hut, trong dung ngudi co tai ning vé Lai
Chéu 1am viéc, sinh séng; huy dong cac ngudn luc hop phap khic theo quy dinh
ctia phap ludt dé thuc hién cac chinh sach wu dai khic déi voi nguoi cé tai ning vé
tién thuong, thu nhap. Xay dung, két ndi va phat trién mang ludi chuyén gia, nha
khoa hoc trong va ngoai tinh. Xay dung nén tang gido duc, dao tao truc tuyén, ning
cao nang luc s trong xa hoi.

+ Déy manh chuyén ddi sb, ung dung khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao
trong hoat dong cta cac co quan trong hé théng chinh tri; ndng cao hiéu qui quan
tri qudc gia, hiéu luc quan Iy nha nude trén cac linh vuc, bao dam qudc phong va
an ninh

Xay dung 10 trinh chuyén toan b hoat dong cuia hé théng chinh tri 1én moi
truong sd. Phat trién hé théng giam sat, diéu hanh thong minh, d6i moi giai quyét
thu tuc hanh chinh va nang cao chét luong dich vu cong truc tuyén.

Pay manh chuyén doi s6 trong du lich, phat trién vin hoa sé bao dam giit gin
ban sic dan toc. Xay dung nén tang s6 nham giam sat, thu thap dit liéu linh vuc tai
nguyén, moi trudng cua tinh.
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Béo dam an toan, an ninh mang va chi quyén dir liéu qudc gia trén nén tang
s6. Ung dung cong nghé sb trong qubc phong, an ninh va diéu hanh luc lugng vii
trang. Ngin chin tdi pham sb, ltra déo truc tuyén, phat huy sitc manh thé tran chién
tranh nhan dan, thé tran 1ong din trén khong gian mang dé bao vé T6 qudc.

+ Thuc déy manh mé& hoat dong khoa hoc, cong nghé, ddi maéi sdng tao va
chuyén di s6 trong doanh nghiép

+ Tang cudng hop tac qudc té trong phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi s6

4.2. Van ban phap luat méi ban hanh

Luat vé Khoa hoc, Cong ngh¢ va D6i méi sang tao Luat $6: 93/2025/QH15
ngay 27 thdng 6 nam 2025. Luat quan trong xay dung khung phap 1y moi cho hoat
dong KH&CN va d6i moi sang tao - 1an dau dua “doi mdi sang tao” vao trong tim
quan 1y phat trién khoa hoc va cong nghé. Luat thay d6i cach tiép can tir quan 1y dau
vao sang thuc day dau ra, doi moi tmg dung va thuong mai hoa két qua nghién ctu.

Luat vé nganh Cong nghé s6 Luat sb: 71/2025/QH15 ngay 14 thang 6 nam 2025

Luat nay dit ra cac quy dinh chi tiét hon cho nganh céng nghé sd, trong do
bao gém céac quy dinh lién quan tdi dit liéu, an toan thong tin va khung phap 1y cho
cac tai san s (theo thong tin tong hop tir cac cAp nhat phap lut gan day).

Luat stra doi, bo sung mot sé diéu cua Luat Gido duc Luat Gido duc chinh
thic théng qua ngay 10/12/2025. Mic du khong phai tryc tiép vé KH, CN &
chuyén d6i sd, ludt ndy tao nén tang cai cach toan dién vé gido duc - yéu td chién
lugc dé phat trién nhan luc cho ddi méi sang tao. Gido duc Viét Nam.

4.3. Nghi dinh, quyét dinh va co ché hd trg

Nghi dinh 180/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2024 - Khung co ché ddi
tac PPP cho KH&CN va CPS vé viéc quy dinh chinh sach giam thué gia tri gia
tang theo nghi quyét s6 174/2024/QH15 ngay 30 thang 11 ndm 2024 cta qudc hoi

Ban hanh co ché ddi tac cong — tu (PPP) thuc diy dau tu vao khoa hoc cong
nghé, d6i mdi sang tao va chuyén dbi sd, trong d6 wu tién cac linh vyc cong nghé
cao, Al, dir liéu va ha tﬁng $6.

Nghi dinh 249/2025/ND-CP — ngay 19-09-2025 Quy dinh co ché, chinh sach
thu hit chuyén gia khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb.


https://giaoduc.net.vn/luat-sua-doi-bo-sung-mot-so-dieu-cua-luat-giao-duc-nhieu-dot-pha-mo-duong-cai-cach-toan-dien-post256541.gd?utm_source=chatgpt.com
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Quy dinh tiéu chi, chinh sach va quyén loi dé thu hut chuyén gia trong linh
vuc KH, CN, doi méi sang tao va chuyén ddi sb tham gia cac chuong trinh, du an
qudc gia.

Thong bao 45-TB/TGV ngay 30/9/2025 cuia T6 gitp viéc Ban Chi dao Trung
wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi sé (Ban
Chi dao) vé cudc hop cua lanh dao Ban Chi dao véi Thudng truc T gitp viée va
cac co quan c6 lién quan vé danh gia hién trang va mot s6 nhiém vy, giai phap thac
day mo hinh hop tac 3 nha, hé théng d6i mai sang tao qudc gia, khu cong nghé cao,
do6 thi thong minh va tri tu¢ nhan tao.

Két luan cudc hop Ban Chi dao Trung wong vé phat trién KH, CN, PMST va
CPS: danh gia hién trang hé thong d6i méi sang tao qubc gia, dé xuat giai phap
thuc day hop tic ba nha (nha nudc — doanh nghiép — vién/truong), d6 thi thong
minh va Al. thu vién phap luat

4.4, Chién lwoe, ké hoach phat trién dir liéu.

Quyét dinh 3152/QD-BKHCN ngay 12 thang 10 nim 2025 phé duyét chién
lwgc dir liéu cua bo khoa hoc va cong nghé dén nam 2030

- Chién luoc dit liéu dén 2030

Chién lugc do Bo KH&CN phé duyét coi dit li¢u 1a co s¢ ha téng chién lugc,
phuc vu cho phat trién KH&CN, dbi méi sang tao va chuyén ddi s6, tao hé sinh thai
dir licu théng nhat, an toan, minh bach va c6 thé chia sé.

4.5. Du thao va sira d6i quan trong

Luat Chuyén giao cong nghé Luat s6: 07/2017/QH14, ngay 19 thang 6
nam 2017.

Chinh pha dang hoan thién du thao Luat dé tao khung phap ly cap nhat cho
chuyén giao cdng nghé trong bdi canh d6i mai sang tao va chuyén doi so.

Dy thao sira d6i cac quy dinh dau tu (Luat Pau tu, PPP, Luat Pau thau)
Du thao nhim tao co ché vu dii dau tu vao linh vuc KH&CN va chuyén ddi sb,
don gian hoa tha tuc va thac day thu hat von tu nhén.

4.6. Xu huéng dinh huéng tiép tuc cip nhat


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Thong-bao-45-TB-TGV-2025-danh-gia-hien-trang-he-thong-doi-moi-sang-tao-quoc-gia-675063.aspx?utm_source=chatgpt.com
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Ngoai cac vin ban dd ban hanh, mot sé quy hoach chién luge dang duoc
soan thao hoac chinh stra nhu:

Du thao dinh hudng chién lugc phép luat KH&CN dén 2035 nhiam giai quyét cac
rao can to chic, tai chinh va phat trién thi truong KH&CN (theo ndi dung tong quan).

5. Loi ich va tac dong ciia chuyén doi s6; nhirng thay doi co ban ma
chuyén d6i s6 mang lai cho xa héi, nganh nghé va cong viéc.

5.1. Loi ich ciia chuyén ddi so

- Déi vé6i x& hoi

Nang cao chét luong cudc séng: Cac dich vu cong truc tuyén, y té tir xa, gido
duc sb giup ngudi dan tiép can dé dang, nhanh chéng va minh bach hon.

Két ndi toan cau: Internet va nén tang s6 x6a nhoa ranh gidi dia 1y, thuc day
giao luu vin hoa, hoc tap va hop tac quéc té.

Tiét kiém tai nguyén, giam 6 nhiém: Ung dung cong nghé sb trong quan 1y
nang luong, giao thong thong minh, va san xuat gitip giam phat thai va hudng tgi
phat trién bén virng.

- Pbi voi doanh nghiép va nganh nghé

Tang hiéu suit va ning suét lao dong: Ung dung tri tué nhan tao (Al), tu
dong hoa (Automation) va phén tich dit liéu (Big Data) gitp t6i vu quy trinh, giam
sai sot va chi phi.

Mé rong thi truong: Thuong mai di€n tir, marketing s6 va nén tang truc
tuyén gitp doanh nghiép d& dang tiép can khach hang toan cau.

Tang kha ning canh tranh: Cac doanh nghiép chuyén doi sém c6 loi thé 16n
vé tdc d9, linh hoat va kha ning thich Gmg véi thay doi.

- Pdi v6i ca nhan va nguoi lao dong

Tao ra co hoi hoc tap va nghé nghiép méi: Cong nghé mé ra cac nganh nghé méi
nhur 1ap trinh, phéan tich dit liéu, marketing k¥ thuat sd, hay quan tri an ninh mang.

Tang kha nang lam vi€c linh hoat: Lam viéc tor xa (remote work), tu do
(freelance), va lam viéc xuyén bién gidi trd nén phd bién.

Phét trién k¥ ning s6: Nguoi lao dong phai thich nghi v6i méi trudng cong
nghé cao, rén luyén tu duy sang tao va kha ning st dung cong cu ky thuat sé.
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5.2. Tac dong va thay déi co ban do chuyén d6i s6 mang lai
- Trong xa hoi

Chinh phti s6 va d6 thi thong minh: Quan 1y hanh chinh, giao thong, y té,
gido duc déu dugc sé hoa, giup phuc vu ngudi dan nhanh va hiéu qua hon.

Khoang cach $6 (digital divide): Bén canh lo1 ich, chuyén ddi sb cling tao ra
thach thirc cho nhém ngudi chua c6 kha nang tiép cin cong nghé.

- Trong cac nganh nghé

Nganh san xuat: Ty dong hoa day chuyén, robot cong nghiép, Internet van
vat (IoT) gitip giam chi phi va ting chat lugng.

Nganh tai chinh - ngan hang: Fintech, vi dién tu, blockchain thay d6i hoan
toan cach giao dich va quan ly tai chinh.

Nganh gido duc: Hoc truc tuyén (E-learning), 16p hoc 4o, va Al trong gidng
day giup ca nhan héa viéc hoc.

Nganh y té: HO so bénh 4n dién tir, khdim bénh tir xa, va phan tich dir liéu
gitip chan doan chinh xac hon.

- Trong cong viéc va luc luong lao dong

Thay d6i co cu viéc 1am: Mot sb nghé truyén thong dan bién mat, trong khi
nghé lién quan dén cong nghé va sang tao phat trién manh.

Yéu cau k¥ ning méi: K§ ning sb, tu duy phan bién, giao tiép 4o va kha
ning hoc sudt doi trd thanh yéu t6 bat budc.

M6 hinh 13m viéc linh hoat: Van phong 40, 1am viéc hybrid (két hop truc tiép
va tryc tuyén) tré nén phd bién sau dai dich COVID-19.

Chuyén dbi s6 1a xu thé tat yéu trong thoi dai 4.0, mang lai loi ich to 1on nhung
cling dﬁy thach thirc. N6 khong chi 1a su thay ddi vé cong nghé, ma la su chuyén dich
toan dién vé tu duy, cach lam viéc va mo hinh x4 hoi. Dé tan dung tdi da loi ich, mdi
c4 nhan va t6 chirc can chu dong thich g, hoc hoi, va ddi méi lién tuc.

Tinh huong va ciu héi thio luin:

Tinh hudng 1: Nhén thirc vé chuyén doi s trong xa hdi
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Tai mdt dia phuong, nhi€u can bd va nguoi dan van cho rang chuyén doi so6
chi 1a viéc trang bi may tinh, phdn mém va dua ho so 1én mang. Mgt s6 ngudi chua
hi€u rd khai niém xa hdi s0, cong dan so, danh tinh s6 va van hoa s6; dong thoi con
e ngai viéc st dung dich vu cong truc tuyén do thi€u ky nang so.

Cau hoi thio luan:

Chuyén do1 so trong xa ho1 1a gi? Ba tru ¢dt cia qudc gia s6 gdm nhiing gi?

Vi sao Viét Nam can day manh chuyén do6i so trong giai doan hi¢n nay?

Thé nao 1a chuyén doi s6 lay nguoi dan lam trung tam?

Cong dan s6 can dap ung nhirng yéu t6 nao?

MObi ngudi dan can chuin bi nhitng gi dé khéng bi “bo lai phia sau” trong
tién trinh chuyén dbi s6?

Tinh huong 2: Trién khai chuyén ddi so trong co quan nha nuéc

Mot co quan hanh chinh d3 trién khai cong dich vu cong truc tuyén nhung ty
1& h6 so ndp truc tuyén con thip; can bo van quen xir Iy gidy to thu cong; dir liéu
chua duoc sb hoa déng bd; viéc chia sé dit li€u gitra cadc bd phan con han ché.

Cau hdéi thao luan:

Chuyén doi s trong co quan nha nude khac gi voi viée tin hoc hoa thong
thuong?

Nhitng ndi dung trong tdm cua chuyén doi s6 co quan nha nudc 1a gi?

Viéc phat trién ha ting s, dit liéu sb va tu dong hoa quy trinh c6 ¥ nghia nhu
thé nao?

Nhitng co hoi va thach thic hién nay d6i v6i chuyén doi sé6 co quan nha
nuoc la gi?

Giai phap nao dé nang cao nhan thirc, thay ddi tu duy va nang cao ning luc
sb cho céan bd, cong chuc?
Tinh hudng 3: Pinh hwéng phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sing

tao va chuyén doi so
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Trong bdi canh thyc hién quan diém cua Nghi quyét sé 57-NQ/TW, dia
phuong can xac dinh 16 dinh hudng wu tién vé khoa hoc cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén ddi sb nhung con lung tang trong viéc lya chon linh vuc trong tam
va phan bo ngudn luec.

Cau hoi thio luan:

Vi sao khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé dugc xac dinh
la dong lyc chinh cho phat trién dat nudc?

Nhiing linh vic cong nghé miii nhon nao can wu tién dau tu trong thoi gian t6i?

Vai tro cua thé ché, ha téng, dir liéu va nguén nhan lyc trong tién trinh
chuyén d6i s6 1a gi?

Lam thé nao dé phat huy vai trd ciia Nha nude trong dan dit, tao diéu kién
cho phat trién khoa hoc cong nghé va chuyén doi s6?

Dia phuong/co quan can lam gi dé bao dam phat trién nhanh, bén viing va

giit vitng chil quyén quéc gia trén khéng gian mang?
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I1. NHAN THUC VE CONG NGHE SO
1. Céc loai hinh cong nghé s6 phé bién
- C6ng nghé sb

Cong nghé s 1a cac cong nghé hoat dong dua trén may tinh, Internet va di
liéu sb, giup con ngudi 1am viéc, hoc tap va giao tiép hiéu qua hon.

- Loai hinh c6ng nghé s6

Loai hinh c6ng nghé sé 1a cach phan loai cac cong nghé (ing dung k¥ thuat s6
(digital technologies) theo chirc nang, muc dich st dung hoac linh vuc hoat dong
ctia chung trong doi séng, san xuat, kinh doanh va quan ly.

- Loai hinh cdng nghé s6 pho bién

CoOng nghé Internet va mang: Internet van vat (loT), mang 4G/5G, Wi-Fi,
dién toan dam may. Ung dung: két ndi thiét bi, luu trir dir liéu, chia sé théng tin
truc tuyén.

Cong nghé dix liéu: Dt liéu I6n (Big Data): Dir liéu 16n 1a tap hop cac dir liéu
c6 khbi lugng rat 16n, da dang vé loai hinh va duoc tao ra vé6i tbe do nhanh. Cong
nghé Big Data cho phép thu thap, luu trit, xir Iy va phan tich dit liéu nhdm hd tro ra
quyét dinh, dy bao xu huéng va ning cao hiéu qua quan ly.

Ung dung cuia cong nghé dit liéu 16n (Big Data)

Phan tich dit liéu dan cu, kinh t& — xa hoi

Cong nghé dit liéu 16n cho phép thu thap va xtr 1y khéi lugng 16n dit liéu dan
cu va kinh té — xa hdi tir nhiéu nguén khac nhau nhu co s¢ dir li€u quéc gia, h¢
théng thong ké, dir liéu hanh chinh, dir liéu khao sat va dit liéu phat sinh trong qua
trinh cung cap dich vu cong.

Thong qua viéc phan tich dit liéu, cac co quan quan 1y c6 thé:

Nim bit chinh xac quy mo, co cAu dan sb theo do tudi, gidi tinh, trinh do,
nghé nghiép va dia ban cu tru.

Phan tich tinh hinh phét trién kinh t& — x3 hoi theo ting linh vuc nhu lao
dong, viéc lam, thu nhap, gido duc, y té, an sinh x3 hoi.

Phat hién cac van dé ndi bat, xu hudng bién dong va su chénh I¢ch phat trién
gifra cac vung, khu vuec.
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Két qua phan tich dir liéu giup nang cao tinh khach quan, khoa hoc trong
cong tac quan 1y va diéu hanh, thay thé dan phuong thirc danh gia dua trén s liéu
thi cong hoac bao cao ro1 rac.

Du bao nhu cau, xu huéng phat trién

Trén co s¢ dir liéu 16n dugc tich 1y theo thoi gian, cong nghé phan tich va
mod hinh dy bao cho phép nhan dién cac xu hudng phat trién trong tuong lai. Viéc
du bao khong chi dua vao s6 liéu hién tai ma con xem xét cac yéu td lich stt va mdi
quan hé giita cac bién s6.

Cong ngh¢ dir 1iéu 16n ho tro:
Du b4o nhu cau vé ha tang, dich vu cong, gido duc, y t&, nha ¢ va an sinh xa hoi.

Dy bao xu hudng ting truong kinh té, chuyén dich co cdu nganh, lao
dong va dan cu.

Canh bao sém cac nguy co, rii ro nhu qua tai ha ting, thiéu hut ngudn luc
hodc bat 6n x3 hoi.

Nho d6, cac co quan quan 1y c6 thé chit dong xdy dung ké hoach, phan bd
ngudn luc hop 1y va diéu chinh chinh sach kip thoi.

- HO tro hoach dinh chinh sach

Cong nghé dir liéu 16n dong vai trd quan trong trong viéc hd trg hoach dinh,
xay dung va danh gia chinh sach céng. Cac quyét dinh chinh sach duoc dua ra dya
trén bang chtng dit liéu thay vi chii yéu dua vao kinh nghiém hodc cam tinh.

Cu thé, cong nghé dir liéu 16n gitp:

banh gia thuc trang, xac dinh ding van dé can can thi€p chinh sach.

Phan tich tac dong cua chinh sach d6i vé6i tirng nhom d6i tuong va khu vuec.

Theo doi, gidm sat qua trinh thuc hién chinh sach va do Iudong hi€u qua sau
khi trién khai.

Diéu chinh, hoan thién chinh sach dwa trén phan hdi va di liéu thyc tién.

Viéc (tng dung dir liéu I6n trong hoach dinh chinh sach gép phan nang cao
chat lugng chinh sach, ting tinh minh bach, hiéu qua va dap ¢ng tét hon nhu cau
cua nguoi dan va xa hoi.
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Cong nghé¢ tri tué¢ nhan tao (Al): hoc may (machine learning), Tri tu¢ nhan
tao 12 cong nghé cho phép may méc md phong kha ning tu duy, hoc tap va ra quyét
dinh ctia con nguoi dua trén dir liéu va thuat toan.

Ung dung: Tro ly 40 va chatbot 1a cac ang dung tri tué nhan tao c6 kha ning
giao tiép véi con nguoi thong qua vin ban hoic giong ndi. Cac hé théng nay duoc
xay dung dua trén céng nghé xir Iy ngdn ngit tw nhién va hoc may, cho phép hiéu
cau hoi, phan tich ngit canh va phan hdi tu dong.

Trong thuc tién quan 1y va cung cap dich vu, tro 1y 40 va chatbot c6 thé:

HO tro tra 1oi cac cau hoi thuong gap cia ngudi dan, doanh nghiép vé thu tuc
hanh chinh, dich vu cong.

Hudng dan tra ciru théng tin, ho so, quy trinh thuc hién thi tuc.
Hoat dong lién tuc 24/7, giam tai cho b phan tiép nhan va hd tro.

Viéc tng dung tro ly 40, chatbot gop phan nang cao chat lugng phuc vu, ting
tinh thuan tién va minh bach trong giao tiép giita co quan nha nudc va ngudi dan.

Nhan dang giong noi, hinh anh

Nhan dang giong néi va hinh anh la ing dung quan trong cua tri tué¢ nhan
tao, cho phép may tinh tu dong phan tich, nhan biét va xir ly théng tin tir &m thanh
va hinh anh.

Ddi vai nhan dang giong noi, cdng nghé Al cho phép:
Chuyén dbi 11 n6i thanh vin ban phuc vu ghi bién ban, nhap liéu.
Hd tro diéu khién hé thng bang giong noi.

Tao thuan lgi cho nguoi khuyét tat hoac nguoi it kha nang str dung thiét bi
truyén thong.

DPdi v&i nhan dang hinh anh, cong nghé Al co thé:
Phan tich, nhan dién khubén mat, vat thé, ky tu trong hinh anh.
Hb tro kiém tra, x4c thuc thong tin, gidy to.
Ung dung trong giam sét, quan Iy, thong ké tu dong.

Céac ung dung nay gitp ting do chinh xéac, giam thoi gian xu Iy va han ché
sai SOt so vai phuong phap tha céng.
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H& tro xtr Iy hd so, vin ban

Tri tué nhan tao duoc ung dung ngdy cang rong rai trong cong tac xi Iy hd
so, van ban hanh chinh. Cong nghé Al cé kha nang tu dong doc, phén loai va trich
Xuét thong tin tir cac tai liéu sd.

Cu thé, Al c6 thé:

Tu dong phan loai hd so theo linh vuc, ndi dung hodc mic do wu tién.

Trich xuat théng tin quan trong tir van ban dé phuc vu tong hop, béo céo.

HO tro kiém tra tinh day du, hop 1é cta hé so.

Goi ¥ noi dung xt Iy, ludng cong viéc phi hop vai ting loai ho so.

Viéc ung dung Al trong xu Iy hd so, van ban gilp nang cao hiéu qua cai cach
hanh chinh, rdt ngan thoi gian giai quyét thi tuc va ning cao chit luong cong tac
quan ly.

Cong nghé chudi khdi (Blockchain)

Blockchain 1a cong nghé luu triv dit liéu phan tan, cho phép ghi nhan va xac
thuc thong tin mét cach minh bach, khong thé thay doi.

Ngay 22/10/2024, Chinh phti Viét Nam da chinh thitc ban hanh Chién lugc
qudc gia vé tng dung va phat trién cong nghé chudi khéi (blockchain) dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030 theo Quyét dinh s6 1236/QD-TTg.

Dudi day 1a nhitng diém c6t 161 cua chién luge nay:

Muc tiéu chién lwoc: Hinh thanh ha tﬁng s6 Blockchain: Thiét lap
"Blockchain Viét Nam" nham hd trg cac hoat dong kinh té s6 va quan tri xa hoi.

Vi thé quéc té: Pua Viét Nam vao nhoém cic qubc gia din dau vé Blockchain
trong khu vuc va trén thé gidi.

Lam chtl cong nghé: Xay dung cac nén tang Blockchain "Make in Vietnam",
dam bao tinh an toan, bao mat va kha ning tuong tac gitra cac chudi khéi.

- Céac nhiém vu trong tam

Xay dung hanh lang phap 1y: Hoan thién cac quy dinh dé tao diéu kién thuan
loi cho doanh nghiép, dong thdi ngan ngira cac rui ro lién quan dén an ninh quéc
gia va tai chinh,
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Phat trién ha tAng va hé sinh thai: Hinh thanh cac ving doi méi sang tao, khu
cong nghé tip trung cho Blockchain. Phat trién it nhat 20 thwong hiéu
Blockchain uy tin vé nén tang va dich vu.

Phét trién ngudn nhan luc: Pua ndi dung Blockchain vao chuong trinh dao
tao dai hoc, cao dang va day nghé. Xay dung cac trung tdm dao tao va sat hach
nhan luc Blockchain chuan qudc té.

Thuc ddy tng dung: Uu tién tmg dung Blockchain trong cac linh vuc: tai
chinh - ngan hang, y té, gido duc, ndng nghiép, logistics va dich vu cong.

- Céc chi tiéu cu thé dén nim 2030
Thiét 1ap mang ludi Blockchain Viét Nam két ndi v6i cac mang ludi quoc té.

Co it nhat 3 trung tAm/dic khu thr nghiém vé cong nghé Blockchain tai cac
thanh phé 16n.

Duy tri sy hién di¢n cua Viét Nam trong danh sach cic co s¢ dao tao va
nghién ctru vé Blockchain hang dau tai khu vuc ASEAN.

Ung dung: Quan Iy hé so, dit liu

Cong nghé chudi khoi cho phép luu trit dit liéu theo mo hinh phan tan, trong
d6 mdi thong tin duoc ghi nhan thanh cac khéi dit liéu va lién két chit ché véi nhau
theo trinh ty thoi gian. Mdi khéi dir liéu sau khi dugc ghi nhan s& khong thé bi sira
doi hodc x6a bo, bao dam tinh toan ven va do tin cay cua thong tin.

Trong quan 1y hd so va dit liéu, Blockchain gitp:
Luu trir ho so dién ti mot cach an toan, minh bach va nhat quan.
Han ché tinh trang chinh stra, 1am gia hoac that lac ho so.

Cho phép truy vét lich sir cap nhat dir liu, xac dinh rd thoi gian va chu thé
thuc hién.

Viéc tmg dung Blockchain trong quan 1y hd so, dir liéu gop phan nang cao
hiéu qua quan ly, ting cuong niém tin va tinh minh bach trong hoat dong cta co

quan, t0 chuec.

Truy xuat ngudn gdoc san pham
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Blockchain duoc Gmg dung rong rdi trong truy xuat ngudn gbc san pham nho
kha nang ghi nhén toan bd qué trinh hinh thanh, san xuat, van chuyén va phan phéi
san pham mot cach lién tuc va khong thé thay doi.

Thong qua Blockchain, cac bén lién quan c6 thé:

Ghi nhan thong tin vé& ngudn gbc nguyén liéu, quy trinh san xuat, kiém dinh
chat luong.

Theo dbi qué trinh luu thong cta san phim tir nha san xuat dén nguoi tiéu ding.
Cung céap thong tin minh bach, d& dang tra ctru cho nguoi dan va doanh nghiép.

Ung dung nay dic biét c6 ¥ nghia trong quan 1y chat lugng nong san, thuc
pham, san pham OCOP va hang hoa xuat khau, gop phan bao vé quyén loi ngudi
tiéu ding va nang cao gia tri san pham.

Xac thuc thdng tin, giao dich dién tir

Mot trong nhiing img dung quan trong cua Blockchain la xac thuc thong tin
va giao dich di¢én tu. Cong ngh¢ ndy cho phép xac nhan tinh hop 1¢ cia giao dich
ma khong can bén trung gian, dua trén co ché dong thuan va ma hoa.

Cu thé, Blockchain hd tro:
Xac thuc danh tinh va thong tin ctia cac bén tham gia giao dich.

Ghi nhan va luu trir lich st giao dich dién tir mot cdch minh bach, khong thé
thay d6i.

Giam nguy co gian lan, gia mao trong giao dich truc tuyén.

Nho d6, Blockchain gop phan ting cudng do an toan, tin cdy trong cic giao
dich dién tr, tao nén tang cho phat trién chinh phu s6, kinh té s6 va x4 héi so.

Cong nghé thuc té ao va ting cuong (VR/AR)

VR/AR 13 cong nghé tao méi truong 4o hodc bd sung théng tin s vao moi
truong thuc.

Ung dung: Pao tao, md phong
Cong nghé thyc té ao va thuc té ting cudng cho phép xay dung cac mdi truong mod
phong gin gibng v6i didu kién thuc té, gitip ngudi hoc trai nghiém va thyc hanh
trong khong gian sd an toan va c6 kiém soat.
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Trong dao tao, moé phong, VR/AR dugc ing dung dé:

Mo phong cac quy trinh, tinh hudng phtic tap hodc nguy hiém ma viéc thuc
hanh truc tiép gap nhiéu han ché.

HO trg dio tao k¥ ning nghé nghiép, k¥ ning chuyén moén thong qua trai
nghiém truc quan, sinh dong.

Cho phép nguoi hoc thuc hanh lip lai nhiéu lan, tir d6 nang cao k¥ ning va
giam sai sot.

Ung dung VR/AR trong ddo tao gbp phan doi méi phuong phap giang day,
nang cao hiéu qua hoc tap va giam chi phi so v6i dao tao truyén théng.

- Gi4o duc, tuyén truyén

Trong linh vuc gido duc va tuyén truyén, cong nghé VR/AR gitip chuyén tai ndi
dung mot cach truc quan, sinh dong va dé tiép can hon so vo1 hinh thire truyén théng.

Cu thé, VR/AR hd tro:

Minh hoa cac ndi dung gido duc thong qua hinh anh, khong gian va tinh
huéng truc quan.

Ting mirc d6 twong tac, thu hut sy chu ¥ ciia nguodi hoc va ngudi tiép nhan
thong tin.

Hb tro cong tac tuyén truyén chinh sach, phap luat, lich st, van hoa bang cac
trai nghiém sé hap dan.

Viéc tmg dung VR/AR trong gido duc, tuyén truyén giup ning cao hiéu qua
truyén dat thong tin, ting kha ning ghi nhé va nhan thire cta ngudi hoc, ngudi dan.

Truyén théng va quang ba: Cong nghé VR/AR dang trd thanh cong cu hiéu qua
trong hoat dong truyén thong va quang ba nho kha ning tao ra trai nghiém méi me,
khac biét cho nguoi dung.

Trong truyén thong va quang ba, VR/AR dugc sir dung dé:

Gio1 thiéu san phém, dich vu, diém dén du lich hodc su kién thong qua trai nghiém
khong gian 4o.

Tang tinh tuong tac, cho phép ngudi dung kham pha ndi dung theo cach chu dong.
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Nang cao hiéu qua truyén thong, tao ddu an va thu hut sy quan tdm cua
cdng chung.

Ung dung VR/AR trong truyén théng va quang ba gop phan d6i méi phuong thic
truyén thong, nang cao hinh anh, thuong hi¢u cua t6 chuc, dia phuong va san phém.

- C6ng nghé in 3D rng dung trong san xuét linh kién:

Cong nghé in 3D dugc tmg dung rong rai trong san xudt linh kién nhd kha ning
tao ra cac chi tiét ¢6 hinh dang phtrc tap, o chinh xac cao va thoi gian ché tao ngén.

Cu thé, in 3D gitp:
Séan xuét linh kién mau phuc vu nghién ctru, thtr nghiém va hoan thién thiét ké.

Ché tao linh kién thay thé trong thoi gian ngin, giam phu thudc vao chudi
cung mg truyén thong.

Giam chi phi san xuat dbi voi cac 16 hang nhé hodc san pham yéu cau tinh
tiy bién cao.

Ung dung in 3D trong san xuét linh kién gbp phin ning cao ning luc san
xudt, ting tinh chl dong va hiéu qua trong hoat dong céng nghiép.

- San xuit mé hinh

Trong linh vuc thiét ké va trinh dién, cong nghé in 3D duogc sir dung dé tao
ra cic mo hinh truc quan, phuc vu cong tac nghién ctru, ddo tao va truyén thong.

In 3D hd tro:
Tao mo hinh kién tric, mo hinh quy hoach, mé hinh k¥ thut v&i do chi tiét cao.

Phuc vu giang day, dao tao va thuyét trinh thong qua mé hinh truc quan, dé
guan sat.

HO0 trg cong tac tuyén truyén, trung bay, gidi thiéu y tuong, dy an.

Viéc sir dung md hinh in 3D gitip ning cao hiéu qua truyén dat thong tin va
kha nang tiép can ctia nguoi hoc, ngudi xem.

- San xuat thiét bi y té

Cong nghé in 3D dang duoc tng dung manh mé trong linh vuc y té nhod kha
ning c4 nhin hoa san pham theo timg ngudi st dung.

Trong san xuat thiét bj y té, in 3D cho phép:



33

Ché tao cac bo phan cay ghép, dung cu hd tro va thiét bi y té theo kich thudc
va nhu cau cu thé.

Séan xuét mo hinh gidi phau phuc vu dao tao, nghién ctru va lap ké hoach diéu tri.
RUt ngén thoi gian san xudt thiét bi, d4p tmg nhanh nhu cau cAp thiét trong y té.

Ung dung in 3D gdp phan nang cao chit luvong dich vu y té va hiéu qua chim
soc suc khoe.

- Ung dung trong xay dung

Trong linh vyc xay dung, cong ngh¢ in 3D dugc nghién ctru va ing dung
nham d6i m&i phuong thirc thi cong va thiét ké cong trinh.

Cu thé, in 3D dugc st dung dé:

In mé hinh céng trinh phuc vu thiét ké, quy hoach va trinh bay phuong 4n
xay dung.

Thir nghiém in cac cdu kién xay dung bang vat liéu chuyén dung.
Giam thoi gian thi cong va tdi wu hoa vat liéu trong xay dung.

Viéc tmg dung cong nghé in 3D trong xdy duyng mo ra hudng tiép can moi,
g6p phan nang cao hiéu qua, giam chi phi va ting tinh bén vitng cua cong trinh.

- Co6ng nghé tu dong hda va robot
Ung dung trong san xuit cong nghiép:

Cong nghé s6 dang 1am thay doi cin ban mo hinh san xuit cong nghiép
truyén théng, hudng tdi nha may thong minh (Smart Factory) v&i muc do tu dong
hoa va két ndi cao.

- Tu d6ng hoa va téi wu day chuyén san xuat

Ung dung Al IoT va robot cong nghiép trong cac khau lap rap, dong goi,
kiém tra chat luong.

Hé théng cam bién thong minh theo doi lién tuc cac thong ) k¥ thuat (nhiét
do, ap suat, d6 rung...) giap:

Phat hién sém 15i k¥ thuat

Gidm thoi gian dung may
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Néng cao hiéu sudt san xuét
- Quan ly va kiém soat chat luong san pham

St dung thi giac may tinh (Computer Vision) dé kiém tra san phdm ty dong,
phat hién sai s6t ma con ngudi kho nhéan biét.

Ung dung blockchain trong truy xuat ngudn gdc nguyén liéu, quy trinh san
xuat, dam bao tinh minh bach va chong gian lan.

- Ra quyét dinh dya trén di liéu

Thu thap va phén tich dir liéu 16n (Big Data) tir toan bo quy trinh san xuat.
Hd trg 1anh dao doanh nghiép:

Du b4o nhu cau thi truong

Lap ké hoach san xuat phu hop

Giam chi phi, ndng cao nang lyc canh tranh

- Ung dung trong ndng nghiép théng minh

Nong nghiép thong minh 14 xu huéng tit yéu nhim ning cao ning suit, chat
lwong ndéng san va phat trién nong nghiép bén viing.

- Giam sét va quan ly san xuat néng nghiép

Ung dung IoT va cam bién mdi truong dé theo ddi:

Do Am dat

Nhiét dg, anh sang

Luong nudc va dinh dudng

Gitip nong dan chii dong diéu chinh quy trinh canh tac theo thoi gian thuec.
+ Ty dong hoda trong canh tac va chian nudi

Hé théng tudi ti€u tu dong, bon phan chinh xac theo nhu cau cay tréng.
Ung dung Al trong chin nudi:

Theo doi strc khoe vat nuoi

Phat hién sdm dich bénh

To1 wu khau phan an
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- Truy xuat nguoén goc va ti€u thu nong san

St dung ma QR, blockchain dé ghi nhan toan bd qua trinh san xuit — thu
hoach — van chuyén.

Tang d6 tin cay ciia san pham trén thi trudng, hd trg két ndi véi san thuong
mai dién tir va chudi phan phéi hién dai.

- Ung dung trong linh vuc Logistics

Ung dung ngan hang sb

Ngan hang s (Digital Banking) 1a mé hinh ngan hang cung cap hau hét cac
dich vu tai chinh thong qua nén tang s6, han ché giao dich truc tiép tai quay.

Céc dich vu ngan hang sb

M va quan 1y tai khoan truc tuyén.

Chuyén tién, thanh toan, guri tiét kiém online.

Tra ctru sb du, lich st giao dich theo thoi gian thuec.

Dinh danh dién tir (eKYC) va xac thuc giao dich an toan.

Loi ich cta ngin hang sb

Tiét kiém thoi gian va chi phi cho ngudi dan va doanh nghiép.

Mé rong kha nang tiép can dich vu tai chinh, dac bi¢t tai ving sau, vung xa.
Nang cao hiéu qua quan tri, giam ap luc cho hé théng giao dich truyén thng.
Vai trd trong phat trién kinh té s6

Thuc ddy thanh toan khong dung tién mit.

Tao nén tang cho cac dich vu tai chinh sang tao nhu cho vay truc tuyén,
cham diém tin dung so.

Gop phan hién dai hoa hé théng tai chinh — ngan hang qubc gia.
Ung dung vi dién tir

Vi dién tr 1a cong cu luu triv tién dién tar va thuc hién thanh toan thong qua
thiét bi di dong hodc nén tang so.

Churc nang chinh cua vi dién tu
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Nap, rit va chuyén tién nhanh chong.

Thanh toan hang hoéa, dich vu truc tuyén va truc tiép.

Luu trt thong tin thanh todn an toan.

Uu diém cua vi dién ti

D@ sir dung, phu hop v6i nhidu nhom ddi twong, ké ca ngudi chua quen véi
ngan hang truyén thong.

Téc do giao dich nhanh, chi phi thap.

Tich hop nhiéu tién ich nhu thanh toan QR, hoan tién, quan 1y chi tiéu.

Vai tro trong doi sdng xa hoi

Thic day tiéu dung s6 va thuong mai dién ti.

HS tro thanh toan cac dich vu thiét yéu hang ngay.

Gop phan pho cap tai chinh toan dién cho ngudi dan.

Ung dung dau tu truc tuyén

Pau tu truc tuyén 13 hinh thirc tham gia cic hoat dong dau tu tai chinh théng
qua nén tang sb va internet.

Céc hinh thire dau tu tryc tuyén

Pau tu chimg khoan, trai phiéu qua tng dung.

Pau tu quy, tiét kiém linh hoat truc tuyén.

Céac nén tang dau tu tai chinh s6 dugc quan 1y theo quy dinh phap lut.
Loi ich cua dau tu tryc tuyén

Tiép can thi truong nhanh chong, khong phu thudc khong gian, thoi gian.
Minh bach thong tin, dir li€u dugc cap nhat lién tuc.

Giam chi phi giao dich, tao co hoi cho nhiéu ngudi tham gia dau tu.
Yéu cdu vé an toan va kién thirc tai chinh

Nguoi tham gia can ¢ kién thirc tai chinh co ban, hiéu 16 rui ro.

Can lya chon nén tang uy tin, tuan thu phap luat.

Tang cuong ky nang bao mat thong tin ca nhan va tai khoan.
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Giao tiép va két ndi Xa hoi khong gisi han
Goi dién, nhan tin mién phi va tac thi: Vi cac tng dung nhu Zalo,
Messenger, Viber.

Duy tri va mé rong cac mdi quan hé: Céac nén tang mang xa hoi (Facebook,
Instagram, TikTok).

Hop mit truc tuyén: Zoom, Google Meet

Ngay 9/10/2024, Thi tuéng Chinh phii d& ban hanh Quyét dinh sé 1132/QD-
TTg phé duyét "Chién luoc ha tang s6 dén nam 2025, tim nhin dén ndm 2030". Chién
lugc nay 1a mot bude tién quan trong trong viéc xay dung va phat trién ha tang so, gop
phan dua Viét Nam tr thanh quoc gia sb hién dai, thong minh, dong thoi dat muc tiéu
thu nhap trung binh cao vao nam 2030 va thu nhap cao vao nam 2045.

Chién luoc chi rd: Quan diém phat trién ha tang sé duoc xac dinh rd rang,
bao gdm viéc coi ha tang s6 1a ha tang caa nén kinh té, dong vai tro then chdt trong
phét trién kinh té s6, xa hoi s6 va Chinh phu sé. Ha tang s6 cta Viét Nam s& duoc
phét trién voi dung lugng siéu 16n, biang théng rong, bén viing, xanh, théng minh
va an toan. Chinh phu ciing dat muc tiéu xay dung mot ha ting sé tién tién, hién dai
ngang tAm vai cac nudc phét trién trén thé gigi.

Muc tiéu cu thé dén nim 2025 gdm c6: phd cap cap quang dén cac ho gia
dinh; 100% céc tinh, thanh phé va cac khu céng nghé cao c6 dich vu di dong 5G;
trién khai téi thiéu 2 tuyén cép quang bién qudc té méi; phat trién cc trung tam dit
licu hd trg Tri tué nhan tao (Al); mdi nguoi dan s& c6 1 két ndi IoT va 1 dinh danh
s6; ty 16 dan sé truong thanh cé chir ky sé dat trén 50%. Dic biét, Viét Nam sé& phat
trién cac nén tang cong nghé sb nhu IoT, tri tué nhan tao, chudi khdi, va dit liéu
I6n, dong vai tro quan trong trong viéc phat trién kinh té va xa hoi.

Ngoai ra, Viét Nam ciing s& dua vao khai thac tdi thiéu hai tuyén cap quang
bién qudc té méi, dam bao dung lugng truyén dan I6n va kha ning két ndi on dinh
vai qudc té. Viéc phat trién céc trung tam dix liéu hd tro tri tué nhan tao (Al Data
Center) ciing 1a mot trong nhimg vu tién hang dau, gitp ting cudng kha ning xir ly
va phan tich di liéu quy mo lon.

Muyc tiéu dén nam 2030 hudng dén viéc phu séng mang di dong 5G téi 99%
dan sd, trién khai thr nghiém mang 6G, phat trién 6 tuyén cap quang bién qubc té
mai, nang dung lugng cap quang bién dat ti thiéu 350.
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Péng thoi, Viét Nam ciing s& xay dung cac trung tdm dir liéu siéu Ién
(Hyperscale Data Center) va hd tro phat trién cac trung tm dir liéu khu vuc, dua sb
lugng két ndi 10T cua Viét Nam dat muc trung binh cao trén thé gigi.

Chién lugc ciing dua ra nhiém vy trong tim, trong d6 nhdn manh dén viéc
phd cap két ndi toc do cao, do tré thap, phat trién cac tuyén cap quang bién va cép
quang dat lién quéc té. Dac biét, viéc phat trién mang di dong 5G va chuan bi cho
mang di dong thé hé tiép theo (6G) 1a uu tién quan trong, clng Véi viée thuc day
trién khai IPv6 cho toan bo mang Internet Viét Nam.

Ngoai ra, chién lugc con dé cap dén phat trién ha tang dit liéu, bao gém thu
hat dau tu cho cac trung tam dit liéu dat tiéu chuan quéc té, phat trién cac trung tam
dir liéu qudc gia va trung tdm dix liéu bién, hd trg cac @ng dung tri tué nhan tao va
cac cong nghé tién tién khac.

Thi reéng Chinh ph phé duyét Chién heoc ha tang s6 dén nam 2025 va dinh hwéng dén nam 2030

Pang chi y, theo Quyét dinh, an toan va an ninh mang 1a diéu kién tién quyét
trong qua trinh phat trién ha ting s, yéu cau bao vé an ninh mang duoc tich hop tur
thiét ké dén van hanh.

Pé trién khai Chién luoc, Bo Thong tin va Truyén thong dong vai tro chu tri,
phdi hop vai cac bo, nganh lién quan va cac tinh, thanh phd truc thuoc Trung wong,
dam bao giam sat, danh gia va thuc hién cac muc tiéu da dé ra.

Bo ciing sé& thuc day cac doanh nghiép trong va ngoai nudc tham gia dau tu
phét trién ha tang sd, ddng thoi phdi hop voi cac co quan nghién ciru phat trién
cdng nghé sé va dao tao ngudn nhan luc chat luong cao phuc vu ha tang sé.


https://micclose.dev.cnnd.vn/thu-tuong-chinh-phu-phe-duyet-chien-luoc-ha-tang-so-den-nam-2025-va-dinh-huong-den-nam-2030-197241009163047745.htm
https://micclose.dev.cnnd.vn/thu-tuong-chinh-phu-phe-duyet-chien-luoc-ha-tang-so-den-nam-2025-va-dinh-huong-den-nam-2030-197241009163047745.htm
https://micclose.dev.cnnd.vn/thu-tuong-chinh-phu-phe-duyet-chien-luoc-ha-tang-so-den-nam-2025-va-dinh-huong-den-nam-2030-197241009163047745.htm
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Chién lugc ha tang s6 dén nam 2025 va dinh huéng dén nam 2030 khong chi
nham muc tiéu phét trién kinh té sé va xa hoi s6 cua Viét Nam, ma con dam bao sy
phét trién bén viing, bao vé an ninh quéc gia, va nang cao ning luc canh tranh quéc
té ciia Viét Nam trong tuong lai.

2. Tac dong va thach thirc ciia cong nghé sb
2.1. Tac dong dén Kinh té

Thuc day ting trudng kinh té sd, hinh thanh cac mé hinh kinh doanh méi
(thwong mai dién ti, kinh té nén tang).

Tang ning suit lao dong nho ty dong hoa, phan tich dit liéu va t6i wu quy trinh.
Giam chi phi san xuat, chi phi giao dich va chi phi quan 1y.

Tao diéu kién cho doanh nghiép nho va vira tiép can thi trudng rong 16n hon.
2.2. Tac dong dén quan Iy nha nwée va khu vue cong

Thuc déy chinh phu $0, cung cép dich vu cong truc tuyén, minh bach va hi€u
qua hon.

Nang cao chat luong ra quyét dinh thong qua phan tich dit liéu.

Cai cach thu tuc hanh chinh, giam thoi gian va chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép.
Tang cuong cong khai, minh bach va gidm sat hoat dong cua co quan nha nudc.
- Téc dong dén xa hoi va doi séng ngudi dan

Thay doi cach thtrc hoc tap, 1am viéc va giao tiép.

Mé rong co hoi tiép can thong tin, tri thire va dich vu.

Nang cao chat luong cudc song thong qua cac dich vu so: y té so, gido duc
s0, tai chinh so.

Thtc day hinh thanh x hoi sd, cong dan sb.

- Téc dong dén thi truong lao dong

Xuat hién nhiéu nganh nghé méi lién quan dén cong nghé sé.

Thay d6i yéu cau k¥ ning lao dong, dic biét 1a k¥ ning sd va tu duy cong nghé.
Mot s6 cong viée truyén thdng co nguy co bi thay thé bai tu dong hoa va AL

Gia tang nhu cau dao tao, boi dudng va hoc tap suot doi.



40
- Théach thac vé nhan luc va ki ning sb
Thiéu hut nguén nhan lyc c6 trinh d§ cong nghé.
Khoang cach k¥ niang sd gitta cac nhom dbi twong, ving mién.
Tam Iy e ngai thay d6i, chua sin sang tiép can cong nghé méi.
- Théch thirc V& an toan, an ninh thdng tin
Nguy co mat an toan dit liéu, 10 lot thong tin ca nhan.
Tan cong mang, lira dao truc tuyén ngay cang tinh vi.
Kho kiém soat va quan 1y khong gian mang.
- Thach thtc vé phéap ly va quan ly
Hé thong phép luat chua theo kip toc d6 phat trién ctia cong nghé.
Kho khin trong quan 1y cac mo hinh kinh doanh s6 méi.
Vén dé ban quyén, so hitu tri tué trong méi truomng sb.
- Théch thtc vé dao dirc va xa hoi
Lam dung cong nghé, phu thudc qua muic vao thiét bi sb.
Nguy co lan truyén thong tin sai léch, tin gia.
Céc van dé dao duc lién quan dén AI va dit liéu ca nhan.
Gia tang bat binh ding sd gitra cac nhém xa hoi.
- Dinh hudng va giai phap tng pho vai thach thac
Ting cudng dao tao, bdi dudng k¥ ning sb cho can bd, ngudi lao dong va
nguoi dan.
Hoan thién thé ché, chinh sach phap luit vé céng nghé sb.
bam bao an toan, an ninh mang va bao vé dit li€u ca nhan.
Khuyén khich d6i mdi sang tao, tng dung cong nghé gin véi gia tri dao duic
va trach nhiém xa hoi.
Nang cao nhan thirc vé chuyén d6i s toan dién va bén viing.

Tom lai cong nghé s mang lai nhiéu co hoi phat trién manh mé cho kinh té,
xa hoi va quan 1y nha nudc, ddng thoi dit ra khong it thach thirc vé& nhan luc, phap
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1y, an ninh va dao dic. Viéc nhan dién dung tac dong va chu dong ung phd véi
thach thirc 1a diéu kién quan trong dé khai thac hiéu qua loi ich cua céng nghé sb,
hudng t6i phat trién bén virng trong ky nguyén sb.

3. Cé4c xu hwéng cOng nghé so pho bién trong khu vure cong
- Tri tué nhan tao (Al) va Al tao sinh — Ngudi ban ddng hanh théng minh

Al dang hién dién qua tro ly ao thong minh trén dién thoai, loa théng minh
gitip chung ta diéu khién ngdi nha chi bang giong ndi. Al ca nhan hoa trai nghiém
mua sam, dé xuat phim anh hay &m nhac pht hop véi sé thich cua mdi nguoi. Pac
biét, su trdi day cua Al tao sinh nhu ChatGPT hay Midjourney dang mé ra kha
ning sang tao ndi dung vé han, tir viéc viét email, 1én y tudng cho dén tao ra nhitng
tac pham nghé thuat chi trong tich tac.

- Al hd tro dich vu cong va tuong tac véi ngudi dan

Chatbot va tro ly 40 (Al agents) van hanh 24/7 dé giai dap thac mic, huéng dan
tha tuc hanh chinh, hd trg dich vu ¢ong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

Al xir Iy hd so, ty dong phan loai yéu cau, rdt ngin thoi gian xt Iy tha tuc
hanh chinh.

- Al cho phan tich dir liéu va ra quyét dinh

Hé thdng Al phan tich di liéu 16n (Big Data) gilp ra du bao, lap ké hoach
ngudn lyc, phan bo ngan séch va téi wu quy trinh quan 1y.

Céc dai dién khu vuc cong toan ciu dang thanh 1ap don vi chuyén trach Al
dé thuc day tng dung trong quan tri va dam bao tiéu chuan dao duc st dung cong
nghé nay.

- Internet van vat (I0T) va Nha thdng minh — Ngdi nha biét nghi

Xu huéng 10T 1a moi thiét bi trong ngdi nha duoc két ndi, giao tiép véi nhau,
tao nén mot hé sinh thai lién mach phuc vu cudc séng. Tur chiéc ta lanh c6 thé tu
dong dit hang khi hét thuc pham, dén hé thdng chiéu sang tu diéu chinh theo nhip
sinh hoc, hay khéa ctra thong minh dam bao an ninh. Nha thong minh khong chi
mang lai sy tién loi ma con gilp ching ta quan 1y niang lugng hiéu qua, gop phan
vao 16i sdng xanh va bén viing.

Trién khai 10T trong:
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Quan ly d6 thi thdng minh
Giam sat moi truong, an ninh trat tu, giao thong
Hoéa don, do dém tu déng trong dich vu cong

loT hd tro thu thap dit liéu theo thoi gian thuc dé phan anh dung tinh hinh

thyc té.

- Thuyc té a0 (VR), Thuc té ting cuong (AR) va Metaverse — Budc vao thé
gioi méi

VR va AR dang dan vuot ra ngoai linh vuc giai tri. Chlng ta c6 thé thir quan &o
ao trudc khi mua sam, dat noi that ao vao khdng gian séng ctia minh dé xem c6 phu
hop khong. Trong gido duc, VR/AR mang lai trai nghiém hoc tap song dong, truc
quan hon bao gio hét. Va tuong lai cua Metaverse hia hen mot khdng gian 4o noi
chiing ta c6 thé 1am viéc, hoc tap, giai tri va tuong tac xa hoi mot cach chan thyuc nhat,
x0a nhoa khoang cach dia ly va mang lai nhiing trai nghiém chua ttrng co.

- Thanh toan khong tién mat va Ngan hang s — Tién loi va an toan

Thanh toan khong tién mit va ngin hang sb 1a hai tru cot quan trong ctia kinh
té s va xa hoi sb, gop phﬁn hién dai héa hé théng tai chinh, nang cao chat luong
dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép va co quan nha nudc. Viéc giam dan st dung
tién mat khong chi mang lai sy ti€n lgi ma con tdng cudng tinh minh bach, an toan
trong cac giao dich.

- Ngan hang sé — Nén tang tai chinh hién dai

Céc dich vu ngan hang sb phd bién

M tai khoan, x4c thuc khach hang truc tuyén (eKYC).

Chuyén tién, thanh toan, gui tiét kiém, thanh toan hoa don online.

Quan 1y tai khoan, theo ddi bién dong s6 du theo thoi gian thyec.

Tich hop vai vi dién tir va cic nén tang thanh toan khac.

Loi ich ctia ngan hang s

Tiét kiém thoi gian, chi phi cho ngudi dan va doanh nghiép.

Mo rong kha nang tiép can dich vu tai chinh, ké ca & ving sdu, ving xa.

Néng cao hiéu qua quan tri ctia hé thong ngan hang.
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Tao nén tang phat trién cac dich vu tai chinh s méi.

An toan va bao mat trong thanh toan khong tién mit va ngan hang s

Ap dung cic cong nghé bao mat tién tién nhu ma hoa dir liéu, xac thuc da
yéu t6.

Nguoi dung chu dong bao vé thong tin ca nhan, khong chia sé ma xac thuc.

Lya chon cac ing dung, nén tang chinh théng, duogc co quan cé thadm quyén
cap phép.

Thuong xuyén cap nhat kién thuc, k¥ nang st dung dich vu tai chinh sO an toan.

Vai tro d6i voi phat trién kinh té — x4 hoi

Thuc day x3 hoi khong dung tién mat, nang cao tinh minh bach trong nén
kinh té.

Hb trg phat trién thuong mai dién tu, dich vu cong truc tuyén.

Gop phan cai cach hanh chinh, ning cao hiéu qua quan 1y nha nudc.

Tao diéu kién thun loi cho nguodi dan tiép can dich vu tai chinh hién dai.

Thanh toan khong tién mat va ngan hang sb khong chi mang lai su tién lo1,
ma con ddm bao an toan, minh bach va hi€u qua trong cac giao dich tai chinh. Day
13 xu hudng tat yéu, phu hop voi muc tiéu chuyén doi sd qudc gia va xay dung nén
kinh té s0, xa hdi s6 hién dai.

Két ndi moi lue, moi noi — Mang ludi khong gidi han

Su phat trién cua cdng nghé 5G va Internet vé tinh dang mang dén toc do két
ndi vuot troi va ving pha song rong khap, x6a bo rao can vé dia 1y. Didu nay thic day
xu hudng lam viéc tir xa, hoc tap truc tuyén va mé rong cac mdi quan hé xa hoi.

4. Pinh hwéng phat trién cac cong nghé sé chién lwoe

Quyét dinh 1131/QD-TTg ngay 12/6/2025 cua Tha tudng Chinh pha ban
hanh Danh muc cong nghé chién luoc va san pham cong nghé chién luoc nhim
dinh huéng phat trién khoa hoc — cdng nghé qudc gia, tap trung vao cac cong nghé
cot 16i chién luoc c6 kha ning tao dot pha cho nén kinh té, an ninh — quc phong va
chuyén d6i sé cua Viét Nam. Vin ban nay xuat phét tir myc tiéu thyc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW va cac chuong trinh hanh dong ctiia Chinh phii vé dot pha phét
trién KH&CN va doi méi séng tao.
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4.1. Vai tro cua cong nghé so chién lwge trong chuyén doi so

La nén tang dé xay dung chinh quyén sb, cung cap dich vu céng hiéu qua,

minh bach.

Thuc day phat trién kinh té s, d6i méi mé hinh san xuat — kinh doanh.
Nang cao nang luc quan 1y, diéu hanh dua trén dix liéu.

G6p phan hinh thanh x& hoi s6, cong dan sé.

4.2. Nguyén tic phat trién cong nghé so chién luoc

L4y ngudi dan, doanh nghiép va co quan nha nudc lam trung tam phuc vu.
Phét trién cdng nghé gan véi hoan thien thé ché va nang cao niang luc con nguoi.
Bao dam an toan, an ninh mang va chu quyén di liéu.

Trién khai cd trong tam, trong diém, tranh dan trai.

Pinh hwéng phat trién tri tué¢ nhan tao (Al)

Tong quan V& tri tué nhan tao

Tri tué nhan tao la cong nghé cho phep may mdéc mo phong cac qua trinh

tu duy ctia con ngudi nhu hoc tap, suy luan, phan tich va ra quyét dinh. Al dang trd
thanh cong nghé cét 16i trong chuyén dbi sb hién nay.

Dinh hudéng ing dung Al trong khu vuc cong.

Ung dung Al trong xt 1y van ban, ho so hanh chinh.

Phat trién tro 1y 40, chatbot phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Ung dung Al trong phan tich, dyu bao kinh té — x& hoi, hd tro ra quyét dinh.
Yéu cau va thach thac

Bao dam tinh minh bach, dao dac va trach nhiém trong st dung Al.

Nang cao nang luc su dung Al cho cén b, cong chuc.

Bao vé dir liéu ca nhan va dir liéu nha nudc.

Pinh hwéng phat trién dir liéu Ién va phan tich dir liéu

Vai tro cua dit liéu trong quan 1y nha nuéc
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- Dir liéu la tai nguyén méi, dong vai tro nén tang cho quan Iy hién dai.
Quan ly va khai thac dix liéu hiéu qua gitp nang cao chat lugng hoach dinh chinh
sach va diéu hanh.

- Pinh hudng phat trién

- Chuan hoa, sé héa va lién thong cac co so dit liéu.

- Xay dung kho dir liéu dung chung cua co quan, dia phuong.

- Pay manh phan tich dix liéu phuc vu du bao va danh gia chinh sach.

- Chuyén d6i tir quan ly truyén théng sang quan ly dua trén dix liéu

- Thay d6i tu duy quan ly.

- Hinh thanh van héa str dung dir li€u trong co quan nha nudc.

Pinh hwéng phat trién dién toan dam may

- Khéi quat vé dién toan ddm may

- Pién toan ddm may cho phép cung cap tai nguyén CNTT linh hoat, theo
nhu cau, thdng qua mang Internet.

Dinh huéng trién khai trong co quan nha nudc

Chuyén dich ha ting CNTT sang méi truong dam may.

Str dung nén tang dung chung dé tiét kiém chi phi va ting hiéu qua.

Ul tién nén ting ddm may trong nudc.

Pinh hwéng phat trién internet van vat (iot)

- Tong quan vé 10T: 10T 1a mang ludi cac thiét bi dugc két ndi, thu thap va
trao doi dir liéu tu dong.

Dinh huéng ung dung

Do thi thdng minh.
No6ng nghiép théng minh.
Giam sat tai nguyén, mdi truong.

Pinh hwéng phat trién cong nghé chudi khdi (blockchain)

- Khaéi niém va dic diém
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- Blockchain la cong nghé luu trit dir liéu phéan tan, bao dam tinh minh bach
va khong thé thay doi.

Dinh huéng ung dung

Xac thuc va chia sé dir liéu.
Truy xuat ngudn gdc san pham.
Quan ly hd so, tai liéu sd.

Pinh hwong bao dam an toan, an ninh mang
- Vai tro caa an toan, an ninh mang.

- An toan, an ninh mang 1a diéu kién tién quyét cho phat trién bén viing
cdng nghé sb.

Dinh huéng trién khai.

Xay dung hé théng bao mat nhiéu 16p.
Nang cao niang luc giam sat, &ng ciu su co.
Dao tao k¥ nang an toan thong tin.

Giai phap to chic thuc hién

- Hoan thién thé ché

- Ban hanh co ché, chinh séch phi hop.

- Phét trién ngudn nhan lyc s6

- Pao tao, bdi dudng k§ ning sé cho can b, cong chic.
- Hop tac va huy dong ngudn hec

- Thuc day hop tac cong — tu.

5. Ung dung va loi ich ciia cong nghé so6 trong doi song hang ngay cia
nguwoi dan

5.1. Nhirng van dé chung vé cong nghé so trong doi sdng ngudi dian
- Pac diém cua céng nghé s trong doi séng hang ngay

Tinh pho cap cao, dé tiép can vdi nhiéu nhom ddi tugng khac nhau.
Tinh két néi manh mé&, vuot qua gidi han vé khong gian va thoi gian.

Tinh ca nhan hoa, dap ing nhu cau da dang cua tung nguoi dan.
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Tbc d6 d6i mdi nhanh, lién tuc cap nhat va thay doi.
- Vai tro cua cdng nghé sé dbi vai phat trién xa hoi
Cong nghé s6 gép phan thuc day phat trién kinh t& — x3 hoi, nang cao chat

lugng cudc song, rat ngan khoang cach ving mién, tao di€u ki¢n dé ngudi dan tiép
can binh dang hon v4i thong tin, tri thirc va cac dich vu thiét yéu.

5.2. Ung dung cong nghé sb trong giao tiép va két ndi xa hoi

- C4c hinh thic giao tiép s6 pho bién

Goi dién, nhin tin qua dién thoai thong minh.

Str dung céc nén tang mang x4 hdi dé trao ddi thong tin.

Hop, trao d6i cong viéc va sinh hoat cong dong tryc tuyén.

- Loi ich cua giao tiép sb

Tiét kiém thoi gian va chi phi di lai.

Tang cudng su gan két gitta cc ca nhan, gia dinh va cong dong.

HJ tro ngudi dan o ving sau, ving xa két nbi voi bén ngoai.

- Nhitng lvu ¥ trong giao tiép trén moi trudng sb

Ung xtr vin minh, ton trong nguoi khac.

Khong chia sé thong tin sai su that hodac thong tin cd nhan nhay cam.
5.3. Ung dung cong nghé so trong tiép cin thong tin va truyén thong
- Tiép can thong tin qua méi truong sd

Ngudi dan cé thé ti€p can thong tin nhanh chong thong qua bao chi dién tu,
cong thong tin di¢n tir cua co quan nha nudc, mang xa hdi va cac nén tang so khac.

- Loi ich trong tiép can thong tin

Cap nhat thong tin kip thoi, da chiéu.

Nang cao hiéu biét va kha nang tu hoc.

- Nhan dién thong tin sai léch

Phén biét ngudn tin chinh thong va khong chinh thong.

Nang cao k¥ nang kiém chimg thong tin.
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5.4. Ung dung cong nghé s trong hoc tip va gido duc

Viéc tng dung cong nghé sé trong gido duc & Viét Nam duoc thuc diy manh
mé boi cac quyét dinh cua Chinh phu, tiéu biéu 1a Quyét dinh sé 131/QB-TTg phé
duyét Bé an "Tang cuong tng dung CNTT va chuyén di sé trong gi4o duc giai
doan 2022-2030", cung vé&i Nghi quyét 71-NQ/TW cua B Chinh tri nhan manh
phét trién gido duc va dao tao, coi chuyén ddi sb 1a dot pha, nhim ddi moi phuong
phap day, hoc, quan ly, nang cao chat lugng, c& nhan héa viéc hoc, mé rong tiép
can, phat trién ky niang s6 cho hoc sinh va gido vién, hudng toi xay dung trudng
hoc théng minh, 16p hoc thdng minh, véi cac cong cu nhu nén tang hoc tap truc
tuyén, Al, dit liéu hoc tap

- Hoc tap truc tuyén va hoc tap suét doi

Tham gia céac 16p hoc truc tuyén, khoa hoc mé.

Hoc tap linh hoat vé thoi gian va khong gian.

- Loi ich d6i v&i ngudoi hoc

Mé rong co hoi tiép can tri thiec.

Ca nhan hoa qua trinh hoc tap.

- Vai tro cua gia dinh va cong dong

HS tro tré em va nguoi 16n tudi tiép can cong nghé sb.

5.5. Ung dung cong nghé sb trong y té va chiam séc sirc khée

Ung dung cong nghé sé trong y té dugc thiuc day manh mé bai cac quyét
dinh cua Chinh phu, dic biét 1a Quyét dinh 5316/QD-BYT (2020) va céc chién
lugc chuyén ddi sd qudc gia, tap trung vao bénh an dién tu, y té tir xa, Al hd trg
chan doan, cong dich vu cong, va hé théng thdng tin y té qudc gia, nham nang cao
chat lugng, hiéu qua kham chira bénh, quan Iy sic khoe nguoi dan va phat trién
ngudn nhan luc y té s6, dugce quy dinh tai cac van ban nhu Nghi quyét 57-NQ/TW
(2023) va Quyét dinh 131/QD-TTg (2022) vé chuyén doi sb gido duc/dao tao, tao
nén tang cho y té sd, theo huéng hién dai hda toan dién nganh y té Viét Nam

- Khém chita bénh va tu van y té tir xa

bit lich kham, nhan tu van truc tuyén.

Giam tai cho co so y té.
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- Quan ly surc khoe ca nhén
Str dung hd so strc khoe dién tir.
Theo dbi chi sd strc khoe qua tmg dung.
- Loi ich dbi v&i ngudi dan
Tiét kiém thoi gian, chi phi.
Nang cao y thirc phong bénh.
5.6. Ung dung cong nghé so trong mua sim, thanh toan va tiéu ding
- Thuong mai dién ta trong doi song
Mua ban hang hoa, ndong san qua mang.
HS tro tiéu thu san pham dja phuong.
- Thanh toan khdng diing tién mat
Thanh toan qua vi dién tir, ngan hang sb.
Giao dich an toan, minh bach.
- Loi ich kinh té d6i v&i nguoi dan
Mé rong thi truong ti€u dung.
Tang thu nhép, giam chi phi trung gian.
5.7. Ung dung cong nghé sb trong tiép can dich vu cong
- Dich vu cdng truc tuyén
Nop hd so, tra ctru tha tuc hanh chinh qua mang.
Theo dbi tién d6 giai quyét hd so.
- Loi ich d6i v&i nguoi dan
Gidm thoi gian cho doi.
Minh bach hoa thu tuc hanh chinh.
- Vai trd cta nguoi dan trong chuyén dbi s6
Chu dong st dung dich vu cong truc tuyén.

Gop phan xay dung chinh quyén sd.
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- Loi ich tong thé cua cong nghé sé ddi véi doi sbng ngudi dan
Loi ich vé kinh té
Tao thém viéc lam va co hoi sinh ké.
HO tro phat trién kinh té ho gia dinh.
Loi ich v& x& hoi
Thu hep khoang céch sb.
Nang cao chat luong cudc song.
Loi ich vé quan 1y va phuc vu
Tang hiéu qua phuc vu ctia co quan nha nudc.
Nang cao sy hai long ctia ngudi dan.
- Nhiing rii ro va giai phap khi str dung cong nghé s6
Rui ro thuong gap
Lo lot thong tin ¢4 nhan.
Tin gid, ltra ddo trén mang.
Giai phap phong ngua
Nang cao nhan thire va k¥ ning sd.
Str dung cong nghé moét cach an toan, co6 trach nhiém.

Cong nghé s6 mang lai nhiéu loi ich thiét thuc cho doi sdng ngudi dan, gop
phan thuc day phét trién kinh té — x4 hoi va xdy dung xa hoi sb hién dai. Viéc trang
bi kién thtrc, k¥ ning va ning cao nhin thic cho ngudi dan trong st dung cong
nghé s6 1a nhiém vu quan trong, can dugc trién khai déng bo va lau dai.

Tinh huong va ciu hoi va thiao luan

Tinh huong 1: Ung dung cong nghé s6 trong quén 1y dia phwong
Mot dia phuong dang trién khai nhiéu cong nghé sé nhu Al hd tro xir Iy hd
s0, IoT giam sat moi truong, hé thong phan tich dir liéu dan cu va thtr nghiém tng

dung blockchain trong truy xuat nguén gdc nong san. Tuy nhién, can bo con ling
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ting trong viéc luwa chon cong nghé phu hop; ngudi dan chua hiéu o loi ich; ha

tang va k¥ nang s6 chua dong déu.

Dija phuong cin cr theo dinh huéng cua Quyét dinh sé 1132/QD-TTg vé
Chién luoc ha tﬁng s6 va cac muc tiéu phat trién 5G, IoT, trung tam dir 1iéu, Al dén
nam 2030.

Cau hoi thio luan:

Cong nghé sb 1a gi? Cac loai hinh cong nghé sé phd bién hién nay gdm

nhirng nhdm nao?
Vai tro cua Al, Big Data, IoT, Blockchain trong quan 1y nha nudc 1a gi?

Dbia phuong nén uu ti€én ing dung cong ngh¢ nao trudc dé bao ddm hi€u qua

va phu hop ngudn luc?

Lam thé nao dé nang cao ky ning s6 cho can bo va nguoi dan khi trién khai

cong ngh¢ maéi?
Ha tang s6 co vai trd nhu thé ndo trong thanh cong cta chuyén d6i s6?
Tinh hudng 2: Tac ddng va thach thirc ciia cong nghé sd

Mot sb doanh nghi¢p nho trong dia ban da ing dung thuong mai dién tu,
thanh toan khong tién mit va ngan hang s6, nhung van lo ngai vé an toan dir liéu,
Itra ddo truc tuyén va thiéu nhin luc cong nghé. Mot bd phan ngudi lao dong truyén
thong lo so bi thay thé boi tu dong hoa va Al.

Cau hoi thio luan:

Cong nghé s tac dong nhu thé nao dén kinh té, xi hoi va thi trudng lao
dong?

Nhitng co hdi ma cong nghé sé mang lai cho doanh nghiép nho va vira 1a gi?
Céc thach thire 16n nhét hién nay vé nhan luc, phap 1y va an ninh mang 14 gi?
Giai phap nio dé han ché riii ro mat an toan thong tin va lira ddo truc tuyén?

Lam thé nao dé bdo dam phat trién cong nghé s6 gan voi dao duc, trach

nhi¢m xa hoi va phat tri€n bén viing?
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Tinh hudng 3: Xu huéng cong nghé sé trong khu vue cong

Mot co quan hanh chinh dang trién khai chatbot hd trg dich vu cong, phan
tich dir liéu 16n dé 1ap ké hoach ngan sach va ting budc trién khai IoT trong giam
sat do thi thong minh. Tuy nhién, viéc ing dung con rdi rac, thiéu déng bd va chua
c¢6 co ché danh gia hiéu qua.

Cau héi thao luan:

Xu hudng Al va Al tao sinh ¢c6 thé hd tro khu vuc cong nhu thé nao?

Ung dung IoT va d6 thi thong minh mang lai loi ich gi cho quan ly nha

nudc?

Thanh toan khong dung tién mit va ngan hang s co vai tro gi trong phat

trién kinh té s6?

Co quan nha nuéc can xay dung co ché gi dé bao dam st dung AI minh

bach, hi¢u qua va ding quy dinh?

Lam thé ndo dé tich hop dong bo céc cong nghé s thay vi trién khai rdi rac?
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III. NHAN THUC VE TRI TUE NHAN TAO (AI).
1. Khai niém co ban vé Al

Khéi niém co ban vé tri tué¢ nhan tao (Al)

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence — Al) la linh vuc cta khoa hoc may
tinh nghién ctru va phaét trién cac hé thong, phan mém hodc thiét bi c6 kha ning md
phong mot sé hoat dong tri tué ciia con ngudi, nhu: hoc tap, suy luan, nhan thuc,
phan tich dix liéu va ra quyét dinh.

Khai niém Tri tué nhan tao la gi?

Nhitng cét méc quan trong trong lich sir Al

- 1943: Warren McCulloch va Walter Pitts cong bd cong trinh dau tién vé
mang no-ron nhan tao, dat nén tang cho nghién ctru Al sau nay.

- 1950: Alan Turing xudt ban bai viét “Mdy tinh va tri tug”, trong d6 ong gidi
thiéu khai niém “tri tué nhan tao” va dé xuit bai kiém tra Turing dé dénh gia kha
nang tri thong minh cua may moc.

- 1956: Tai hoi nghi Dartmouth, John McCarthy chinh thirc dua ra thuat ngtr
“Artificial Intelligence”, danh dAu su ra doi cua Al nhu mét linh vue nghién ctru doc lap.

- 1957: Frank Rosenblatt phét trién perceptron, mdt trong nhirng mang no-
ron dau tién c6 kha nang hoc tur dir li¢u.
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- 1997: Deep Blue ctia IBM trg thanh chuong trinh may tinh dau tién danh
bai nha vo dich cd vua thé gigi Garry Kasparov.

-2011: May tinh Watson ctuia IBM tham gia game show Jeopardy! va danh
bai hai nha vo dich, chirng minh kha ning hiéu ngon ngit tu nhién ciia no.

-2016: AlphaGo cua Google DeepMind danh bai nha v6 dich co vay Lee
Sedol, trg thanh mot cot mbe quan trong trong Al v6i kha ning choi cd vay.

Cac loai tri tu¢ nhan tao

Tri tué nhan tao (Al) cé thé duoc phan loai thanh ba loai chinh dya trén kha
nang va tng dung cua chung:

Al yéu (Narrow Al)

Al yéu, hay con goi la tri tué nhan tao hep, 1a loai AI duoc thiét ké dé thuc hien
mot nhiém vu cu thé hoac mot tap hop cac nhiém vu han ché. Loai Al nay khéng c6
kha nang hoc hoi hoac thuc hién nhiém vu ngoai pham vi da duoc lap trinh.

Vi du dién hinh caa Al yéu bao gém céc tro Iy do nhu Siri, Alexa va hé
théng nhan dién hinh anh. Ching c6 thé thuc hién céc 1énh don gian nhung khéng
thé tu phat trién kha ning mai ngodi nhimg gi da duogc cai dit san.

Al manh (General Al)

Al manh, hay tri tué nhan tao tong hop, c6 kha nang thuc hién bat ky nhiém
vu tri tué ndo ma con ngudi c6 thé 1am. Loai Al ndy ¢ kha ning hoc hoi, ly luan va
thich nghi vé&i cac tinh huéng méi ma khéng can phai dugc 1ap trinh cu thé cho
ting nhiém vu. Tuy nhién, Al manh van con 1a mét khai niém ly thuyét va chua
duoc phat trién hoan chinh. Cac nha nghién ctru dang nd luc dé tao ra mot hé théng
Al c0 y thirc va kha nang nhan thirc nhu con nguoi.
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Gen Al la gi? Tri tu¢ nhan tao tao sinh la gi?

Al siéu viét (Superintelligence)

Al siéu viét la loai tri tu¢ nhan tao vuot qua tri thong minh cta con nguoi va co
kha ning thuc hién tit ca cac nhiém vu tot hon con ngudi. Loai Al nay khéng chi c6 kha
niang suy nghi ma con c6 thé cam nhan va dua ra quyét dinh dya trén cam xdc va trai
nghiém. Hién tai, sy ton tai cua Al siéu viét van chi Ia ly thuyét, va nhiéu chuyén gia lo
ngai vé nhitng rai ro tiém tang néu loai Al nay tré thanh hién thuc.

Ung dung cia tri tué nhan tao trong cudc séng hang ngay

Tri tué¢ nhan tao (AI) da nhanh chong tré thanh mot phan khong thé thiéu
trong cudc séng hién dai, anh huong dén nhiéu khia canh tir cong viéc dén giai tri.
Duéi day 1a nhitng @ng dung pho bién cua tri tué nhan tao.

Al trong y té va chim séc sirc khoe

Al dang cach mang hoa nganh y té bang céch cai thién quy trinh chan doan
va diéu tri. Cac hé théng Al c6 kha nang phan tich dir liéu y té I6n dé phat hién
bénh sém, du doan két qua diéu tri va ca nhan hoa phac dd diéu tri cho tirng bénh
nhan. Vi du, Al c6 thé phan tich hinh anh y té dé phat hién ung thu hoic cac bénh
ly khac mét cach nhanh chong va chinh xac hon so voi con nguoi.
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IBM Watson for Oncology 1a mét hé théng Al hd tro bac si trong viéc phat
trién phac do diéu tri cho bénh nhan ung thu. Hé théng nay cd kha niang phan tich
dix liéu y té 16n va cung cap cac lya chon diéu tri dya trén bang chiing thuc té. Tai
Viét Nam, Watson da duoc trién khai thir nghiém tai Bénh vién Pa khoa Phu Tho
va mot s6 bénh vién khéc, giup bac si dua ra quyét dinh chinh xac hon trong diéu
tri ung thu.

Al trong gido duc va dao tao

Trong gi&o duc, Al gilp ca nhan hoa trai nghiém hoc tap cho tung hoc sinh.
NG c6 thé tao ra 16 trinh hoc tap tly chinh dya trén kha ning va nhu cau cua ting
ngudi. Cac cong cu Al ciing tu dong hda cac nhiém vy nhu chidm bai va quan ly dir
licu hoc sinh, gilp gi4o vién tiét kiém thoi gian va tap trung vao viéc giang day.
Hon nira, Al con cung cip cé4c giai phap hoc tap truc tuyén théng minh, gidp nang
cao hiéu qua gido duc.
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Ung dung cua tri tué nhan tao Al 1a gi?

Duolingo 1a mot ang dung hoc ngbn ngir st dung AI dé c& nhan héa 16 trinh
hoc tap cho nguoi ding. Hé thdng nay diéu chinh do kho cua bai tap dya trén hiéu
suét cua tirng hoc vién, gilp ho duy tri dong luc hoc tap. Mot vi du khac 13 Vioedu,
nén tang hoc tap théng minh tai Viét Nam, cung cap hang traim nghin 16 trinh hoc
tap c& nhan hoa cho tirng hoc sinh dua trén két qua va tién d6 hoc tap cua ho



57
Al trong giao thdng va van tai

Al dang duogc tng dung trong viéc t6i wu héa giao thong va van tai. Cac hé
thdng diéu khién giao thdng théng minh st dung Al dé phan tich luu lugng giao
thong theo thai gian thuc, tir @6 diéu chinh dén tin hiéu va giam thiéu On tic. Ngoai
ra, cong nghé xe tu 14i ciing dua vao Al dé nhan dién méi trudng xung quanh, dua
ra quyét dinh lai xe an toan.

M6t vi du dién hinh 13 thuong hiéu Tesla sir dung cdng nghé Al trong cac xe
tu l4i cia minh dé nhan dién moi trudng xung quanh, nhu cic phuong tién khac,
dén giao thong va ngudi di bo. Heé théng nay lién tuc hoc hoi tir dir liéu thuc té dé
cai thién kha nang diéu khién, gilp giam thiéu tai nan giao thong do 16i con nguoi.

Al trong thwong mai di€n tir va marketing

Trong linh vuc thuong mai dién tir, Al gilp cai thién trai nghiém mua sam
ctia khach hang thong qua viéc ca nhan hoa ndi dung va goi y san pham dua trén
hanh vi mua sam trudc d6. Cac cong cu phan tich di liéu 16n sir dung Al dé t6i uu
héa chién luoc marketing, tir d6 nang cao hiéu qua quang cdo va ting doanh thu
cho doanh nghiép.

Minh ching cho tng dung cua Al trong linh vuc nay la Nike Fit — &ng dung
do Nike phat hanh. Nike Fit d3, sir dung Al va céng nghé thuc té ting cuong (AR)
dé giup ngudi dung quét chan va nhan duoc nhirng goi ¥ giay phd hop nhat. Piéu
nay khdng chi cai thién trai nghiém mua sim ma con gidp giam ty Ié tra hang do
kich thuéc khong phu hop.

Co6ng nghé nén tang caa tri tu¢ nhan tao la gi?

Tri tué nhan tao (AI) duoc xay dung trén nhiéu céng nghé nén tang, trong d6
ba cong nghé chinh la Machine Learning (Hoc may), Deep Learning (Hoc sau) va
Natural Language Processing (Xu ly ngon ngit tu nhién).

Machine Learning (Hoc may)

Machine Learning la mot nhanh cua Al cho phép may tinh hoc héi tur dir li¢u
ma khong can lap trinh cu thé cho tirng nhiém vu. Cac thuat toan hoc may phan tich
dix liéu dé tim ra mau va dua ra du doan hodc quyét dinh. Vi du, mot ang dung hoc
may c6 thé duoc str dung dé phan loai email thanh thu rac hodc khong thu rac dya
trén cac dac diém cua noi dung.


https://mpt.com.vn/machine-learning-la-gi/
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Deep Learning (Hoc sau)

Deep Learning la mdt phén cua Machine Learning, st dung mang no-ron
nhan tao véi nhiéu I6p dé xir Iy va hoc tir dit liu phuc tap. Hé théng nay c6 kha
ning tu dong trich xuat dic diém ma khong can sy can thiép cia con nguoi. Vi dy,
trong nhan dién hinh anh, mot md hinh deep learning cé thé nhan dién cac dbi
turong trong anh nhu chd, méo hay xe hoi bang cach phan tich hang triéu bic anh
dé hoc cac dic diém dic trung cua ting loai.

Natural Language Processing (X ly ngén ngir tw nhién)

Natural Language Processing (NLP) 1a linh vuc Al cho phép may tinh hiéu
va tuong tac voi ngbn ngir con nguoi. NLP st dung cac ky thuat tr machine
learning va deep learning dé phan tich van ban va giong noi. Vi du, tro Iy ao nhu
Siri hodc Google Assistant sir dung NLP dé hiéu cau héi cua ngudi dung va dua ra
cau tra loi1 phu hop.

U'u diém va nhwoc diém caa tri tu¢ nhan tao la gi?

Tri tué nhan tao (AI) dang ngdy cang trd thanh mot phan khong thé thiéu
trong cudc séng hién dai, tir viéc cai thién quy trinh san xuat dén nang cao chat
lrong cham séc suc khoe. Tuy nhién, bén canh nhitng lgi ich to I6n ma Al mang
lai, cling ton tai khéng it thach thic va rai ro can duoc xem xét.

Loi ich caa Al trong cac linh vec khac nhau

Khi tri tué nhan tao (Al) ngay cang phat trién va tham nhap vao nhiéu linh vuc
trong cudc séng, nhirng loi ich ma ndé mang lai tré nén rd rang hon bao gid hét.

- Tang hiéu suat va ning suat: Al cd kha niang tu dong hoa cac nhiém vu
lap di 1ap lai, gidp tiét kiém thoi gian va cong stc cho con ngudi. Vi du, trong san
Xuat, robot Al ¢ thé thuc hién cac cong viéc lp rap nhanh chéng va chinh xac hon
SO VGi con ngudi.

- Cai thién chiim séc sirc khée: Al duoc st dung dé phan tich dit lidu y té,
hd trg chan doan bénh va ca nhan hoa phac d6 diéu tri. Hé thong nhu IBM Watson
gitip béac si dua ra quyét dinh diéu tri dya trén di liéu ln.

- Phat hién rai ro: Al c6 kha nang phan tich dit liéu I6n dé phat hién céc xu
huéng va mé hinh c6 thé gay ra rii ro, tir d6 giup cac té chic phdng ngira va quan
ly rai ro hiéu qua hon, dac biét trong linh vuc tai chinh va bao hiém.


https://mpt.com.vn/deep-learning-la-gi/
https://mpt.com.vn/xu-ly-ngon-ngu-tu-nhien-nlp-la-gi/

59

- X0a bé rao can ngdn ngir: Cong nghé xu ly ngbn ngir tu nhién (NLP) giup
dich thuat va giao tiép giita cac ngdn ngir khac nhau tré nén dé dang hon, tao diéu
kién thuan loi cho giao luu vin hoa va thuong mai qubc té.

- Cé& nhan hoa trai nghiém ngudi dung: Al c¢6 thé phan tich hanh vi ngudi
dung dé cung cap cac goi y san pham hoac dich vu phi hop, nang cao trai nghiém
khach hang trong thuong mai dién tu.

Théch thirc va rai ro khi si¢ dung Al

Mic du tri tué nhan tao (Al) mang lai nhiéu lgi ich cho cudc sdng va cong viéc,
nhung ciing khong thé pha nhan rang né di kém véi mét loat thach thic va rai ro nghiém
trong. Du6i ddy 13 nhiing van dé chinh ma ching ta can luu ¥ khi g dung All.

Xam pham quyén riéng tu: Viéc s dung Al ¢6 thé dan dén nguy co xam pham
thdng tin c& nhan. Cac hé théng Al thudng yéu cau mot luong 16n dit liéu dé hoat dong
hiéu qua, va néu khéng duoc quan 1y ding cach, di liéu nay c6 thé bi 16 ra ngoai hoic str
dung sai myc dich. Nguoi ding ¢6 thé tré thanh nan nhan ciia cac cudc tn cong mang
hoc bi theo d&i ma khdng hé hay biét.

Rui ro an ninh mang: Al ciing c6 thé tro thanh cong cu cho c4c cudc tan cong
mang tinh vi hon. Cong nghé Al tao sinh c0 kha nang tao ra ndi dung gia mao nhu video
hoic hinh anh, gay khé khan trong viéc xac thuc théng tin. Nhiing noi dung ndy co thé
duoc str dung dé thao ting du luan hoic thuc hién cac hanh vi gian l1an.

Tang tinh trang that nghiép: Su tu dong hoéa do Al mang lai c6 thé dan dén mat
viéc [am trong nhiéu nganh nghé, dic biét 1a nhitng cong viéc lap di 13p lai. Biéu nay tao
ra lo ngai vé tinh trang that nghiép gia tang va su chénh léch trong thi truong lao dong.

Phy thudc vao cdng nghé: Sy phu thudc qua mac vao Al ¢6 thé 1am giam kha ning
ra quyét dinh caa con ngudi. Khi moi quyét dinh déu dua vao cong nghé, con nguoi co
thé mat di k¥ nang tu duy doc 1ap va kha nang giai quyét van dé

2. Céc trng dung Al pho bién

2.1. Ung dung AI dé tim kiém thong tin

Khai quét vé ChatGPT

ChatGPT la mot (rng dung tri tu¢ nhan tao thugc nhdm Al xir Iy ngbn ngir tu
nhién, ¢ kha ning hiéu va tao ra van ban gan véi cach giao tiép cia con ngudi.
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ChatGPT c6 thé tra loi cau hoi, hd trg soan thao noi dung, phan tich thong tin va
goi y giai phap dua trén dir liéu va ngit canh ngudi ding cung cap.

ChatGPT khong c6 tu duy hay cam xUc nhu con ngudi, ma hoat dong dua
trén mo hinh hoc may dwoc huan luyén tir lugng 16n dit liéu vin ban.

Ung dung ChatGPT trong hoc tap, cong viéc va quan ly

ChatGPT Ia mdt irng dung tri tu€ nhan tao thugc nhém Al xir Iy ngén ngir tu
nhién, c6 kha niang hiéu va tao ra vin ban gin voi cach giao tiép ciia con ngudi.
ChatGPT c6 thé tra 1o cau hoi, hd tro soan thao ndi dung, phan tich thong tin va
goi ¥ giai phap dua trén dit liéu va ngit canh nguoi dung cung cép.

ChatGPT khong c6 tu duy hay cdm xic nhu con ngudi, ma hoat dong dua
trén md hinh hoc may dugc huan luyén tur lugng lon dir li€u van ban.

Ung dung ChatGPT trong hoc tap va giéo duc

- HO tro tra ctru kién thuc, giai thich khai niém theo nhiéu muc do tir co ban
dén nang cao.

- Giup hoc sinh, sinh vién 6n tap bai hoc, tom tat noi dung, hé théng hoa
kién thirc.

- HO tro gido vién:

- Soan gido an, bai giang

- Xay dung cau hoi tric nghi¢m, tu luan

- Thiét ké noi dung hoc tip phu hop timg ddi tuong

- Gop phan thiic day hoc tap c4 nhan hoa, nang cao hiéu qua tiép thu kién thc.

- Ung dung ChatGPT trong cong viéc va hanh chinh

Ho trg soan thao van ban hanh chinh, bdo céo, ké hoach, dé cuong, noi
dung tuyén truyén.

Goi ¥ cach trinh bay, cdu trac vin ban rd rang, logic.
HO tro téng hop thong tin, phan tich ndi dung phuc vu tham muu, dé xuét.

Giup tiet ki€ém thoi gian xt 1y cdc cong viéc mang tinh 13p lai, nang cao
nang suat lam viéc.

Ung dung ChatGPT trong truyén thong va tuyén truyén
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- Hb tro viét noi dung truyén thong, bai ding, kich ban video, tai liéu phd
bién kién thrc.

- Diéu chinh ndi dung phi hop véi timg nhém ddi tugng nhu nguoi dan, hoc
sinh, can bd.

- Gop phan nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sd, cai
cach hanh chinh, chinh sach phép luat.

Luu y khi str dung ChatGPT

- Noi dung do ChatGPT tao ra can dugc kiém tra, ra soat lai truge khi sir
dung chinh thtrc.

- Khong cung cép thong tin cd nhan, thong tin mat hodc dir liéu nhay cam.

- St dung ChatGPT mot cach c6 trach nhi€ém, ding muc dich, phu hop quy
dinh phap luat va dao dure.

Vai trd cua ChatGPT trong chuyén doi s6
ChatGPT la mot trong nhiing cong cu Al tiéu biéu, gop phan:

- Nang cao nang luc s6 cho nguoi dan va can bo
- Thuc day ung dung Al trong hoc tap, lam vi¢c va quan ly
- HO tro qua trinh chuyén doéi so trong co quan, td chirc va xa hoi

ChatGPT la cong cu tri tu¢ nhan tao htru ich, mang lai nhiéu loi ich thiét thuc
trong hoc tap, cong viéc va quan 1y. Tuy nhién, viéc st dung ChatGPT can di kém
v6i nhan thirc dang dan, kiém soat ndi dung va phat huy vai trd chit déng cta con
nguoi dé dam bao hiéu qud, an toan va phu hop véi yéu cau thyc tién.

Thao t4c cac budce s dung Chat GPT

Buwére 1: Truy cap vao duong link trang chi ChatGPT: https://chatgpt.com/..

Budc 2: Nhép chon Pang nhap, ctra s6 sau xuat hién, chon “Tiép tuc voi
Google” (v6i diéu kién ban da co tai khoan google)
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¢ 5 @ % authopenaicomycreate-account

Q cichsitdungchatgpt-" X | Q cich ding chatgpt véit: X [2 Hudng dan chitigt tir A~ X 8 Céchsitdung Chat GFT: X @ Dang nhip - OpenAl X [+ - s} X

ChatGPT

Tao mot tai khoan

~— Dia chiemail

Tiép tuc

Ban da co tai khoan? Hay dang nhap

HOAC
& Tiéptue voi Google

B Tiép tuc voi Tai khoan Microsoft

& TiéptucvaiApple

Sau khi chon tai khoan va mat khau tai khoan google dé dang nhap, man

hinh chinh ctia ChatGPT xuét hién nhu sau:
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v ® chatrT x + - o X
& G % chatgptcom Q ’
ChatGPT @ Néng cdp Ién Go

Bogn chat mdi
Tim kiém doan chat
Anh
Ung dung
£ Dyan
Toi ca thé gitip gi cho ban?
@ AL HOCTRITUE
& image generstor tky 0
) pauLe

@ Kném phé GPT

Ung dung céng nghiép chi t..

Céc logi hinh cbng nghé: Tinh néng tao hinh nh tét han, nhanh hon
B dé ra mat R
Phat trién cong nghé s6 e
10 nha van néi bat ’ X
ctia ban
Ung dung Al trong ddo tao 1 10 nhdi bone

Jin Yeona

Ning cip
Free

Nhép ndi dung ban can chatGPT giai dap vao 6 chat, nhan “Enter” dé gui
hodc bAm biéu tugng “Send” (mili tén hudng 1én trén)

v @ ChatGP x  + - 8 X
&« c 25 chatgptcom aQa * '
© ChatGPT @ Ning cap lén Go 8 O

@ Poan chat mdi
Q Tim kiém doan chat
& Anh
88 Ung dung
B Dyan
Téi ¢o thé gilp gi cho ban?
@ A1 HOC TRITUE

g image generator Ban I3 chuyén vién Van phong Tinh Gy cé 10 nam kinh nghiém, phu trach céng tac téng hgp béo cdo

va viét van ban hanh chinh. Téi dang chudn bi bio cao so két 6 thang d@u nam trinh... (v dy UBND

tinh), d6i tugng Ia Ianh dao cdp tinh. Hay viét gidp téi mdt bao cdo ngdn (khodng 300 ti), trinh bay

P Khém pha GPT theo phong cach hanh chinh - nghigém tac, cdu trac gdm: Tinh hinh thyc hién - Khd khan - Ki€n nghi.
Muc tiéu: Gidp lanh dao ndm dugc bifc tranh chung va dua ra chi dao.

+ : @

P DALLE

Béo céo sa két 6 thang
Uing dung céng nghiép chi ...
Céc logi hinh céng nghé

Phét trién cong nghé s

10 nha van néi bt
Jin Yeona

Ning cip

Str dung ChatGPT dé tom tit vin ban, tra doc hiéu hinh anh, tai liéu scan:

Buwéc 1: Tich chudt vao biéu twgng dau cong, chon Thém anh va tép
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v @ Chao méo con x  + - o x
< c 25 chatgpt.com/c/68663613-e23c-8012-89e7-0e656ad56b38 aQ W% ‘
@ D ChatGPT + Diing ban Plus & chiase Q

@ Poan chat méi
chao em

Q Tim kiém doan chat

& Thuvien

® sora Chao chi Ngoc Ha & Méo con xin chao chi a~
83 GeT Chi can em gitip gi hém nay?

g image generator OGP DY v

@ ALHOCTRITUE
w= \fideo GPT by VEED - Insta...

° Al Content Detector

Chao méo con

Tinh nang ChatGPT
€6 géi bén ho sen . hay doc cho chi ndi dung trong hinh anh trén

+ 2 Congey

(=)

@ Nang cap goi

ChatGPT co the 3y kiém tr:

tin guan trong.

Nhén biéu tugng loa & phia dudi dé doc ndi dung vin ban

v @ chaomeocon x  + - fa) X
< c 25 chatgpt.com/c/68663613-e23¢-8012-89¢7-0e656ad56b38 a vy = .
(&) [ ChatGPT + Diing ban Plus 2, Chiase o

@ poan chat méi Al LA CONG NGHE DU BAO

Q. Tim kiém doan chat Trong cuén sach dau tién cta ching t6i, Al cuéc cdch mang cng nghé trong thoi dai 4.0, ching toi da tién
hanh nghién cliu cac yéu té kinh té dan gian clia Al. Ching téi loai bé tat ca sy phic tap tiém an va sy

Bz cuding diéu lién quan dén Al va rit gon nd thanh mét yéu té duy nhat: du bao. Dua mét cha dé mdi thi vi vé
dung ban chat va it gidt gan han la mat phan viéc quan trong cla nhiing nha kinh té hoc.

® so Khi nghi vé Al, moi ngudi nghi vé nhiing c& may théng minh rai réc trong nén van hoa dai ching. Ho nghi

EIE dén nhiing robot hiiu ich nhu R2-D2 hoac WALL-E. Ho nghi vé nhiing ngudi dong déi xuat sac nhu Data

&) image generator trong Star Trek hay JLARV.LS. tif lron Man. Ho ciing nghi vé nhiing nhan vat trd nén bat hao nhu HAL 9000

@ Al HOC TRI TUE trong 2007 hay Ultron tif The Avengers. DU mang nhiing tinh cach hay dac diém ky quac hay mang theo ¥

dinh gi, nhiing dai dién ciia Al nay déu c6 mét diém chung: khéng ai nghi...
@ vides COT by VEED et inh gi, nhiing dai dién cia Al nay déu c6 mét diém chung: khéng ai nghi

@ A content Detector

Néu chj can em trich tiép ni dung hoac tom tat y chinh dé ding cho bai gidng hay tai lidu, chi cf néi nhé.
Chao méo con 9 b @b’ ST
Tinh nang ChatGPT

C6 gai bén ho sen L]

©

@ Néng cip goi + Fcongau

Str dung ChatGPT dé tao hinh anh

Str dung cong cu chuyén tao hinh anh trong ChatGPT: Tich chudt chon muc
GPT, chon cong cu DALL-E /chon trinh tao anh Image generator (chuyén tao va
tinh chinh hinh anh véi su két hop giita tdng mau chuyén nghiép va than thién)
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Bilder erstellen .
‘ Al Content Detector Architecture Al

Bilder erstellen leicht gemacht! Durch o . . "
. P Al architect for designing beautiful
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material feeding training and friendly tone.image generator
SU dyng Al ra quyét dinh B4 logogpts.cr B3 NAIF | ALOTAIB!
® Nang cap goi Xem thém
Quyn truy cip réng han vio nhimg

G0 ndi dung cau 1énh vao 6 chatbot va nhan Enter

v @ ChatGPT - image generator X ChatGPT x |+ - o X
€ > € 25 chatgpt.com/g/g-pmuQfob8d-image-generator/c/6865f212-f8d4-8012-9b6f-e22f81a5f7d6 QU W ‘

® O image generator - 4+ Dung ban Plus & chiase - 0
@ Poan chat méi hay tao cho t6i 3 hinh anh 6 gai bén hoé sen, méc 4o dai trang 6m bo

hoa tc xoan dai bay trong gi6 , ngdi trén chiéc cau gé 2 bén la sen
hong nd, bau trdi trong xanh

Q Tim kiém doan chat

@ Thuvién

® sora

88 Gp1

&% image generator

@ AL HoC TRITUE

w= Video GPT by VEED - Insta...

° Al Content Detector

C6 gai bén ho sen

Cong cu tim kiém pha bién

Sir dung Al ra quyét dinh 16i bat ky diéu g

@ Nang cap goi + \D( o

ChatGPT c6 thé méc I3i. Hay kiém tra cac théng tin quan trong.

2.2. Huéng din cach diit cAu héi (prompt chatgpt) hiéu qua.

Gilp can bd hanh chinh nam viing k§ ning dat cau hoi hiéu qua cho
ChatGPT.

T6i wu hoa kha nang phan hoi cia ChatGPT trong xir 1y vin ban, tong hop
béo céo, va cong viéc hanh chinh thuong ngay.
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Han ché tinh trang GPT tra loi sai, lan man do cau hoi thiéu rd rang.
M5 hinh 5 bude dit cau hoi chuan

Dé cac cau hoi véi ChatGPT dat hiéu qua, mdi noi dung cau hoi can duoc
kém theo mot sé thong tin tdi thiéu gidp GPT hiéu ding yéu cau, bao gom:

- Vai trd (Role): GPT can gan vai nhu mot can b, chuy@n gia cu thé.

- B6i canh (Context): GPT can biét ban dang 1am gi, trong hoan canh nao,
d6i twong str dung Ia ai.

- Vidu (Example): Néu c6 mau vin ban, cach viét cii hodc dinh hudng noi dung.

- Phong céch (Style): Trang trong, hanh chinh, nghiém tic, bao cao, khong
cam tinh.

- Dinh dang va Muc tiéu (Format + Goal): Loai vin ban mong muén va muc
tiéu cu thé (tom tat, phan tich, goi y...).

+ Role — Vai tro

Xac dinh rd GPT doéng vai tro gi trong ngit canh hanh chinh.

Vi du:

X Sai :"Ban la cong chirc” — qua chung chung

+ bung :"Ban 1a chuyén vién Vin phong Tinh 1y, ¢6 10 nam kinh nghiém

tong hop va viét bao cdo kinh té - xa hoi, chuyén phan tich sé liéu va xay dung bao
cao trinh ..."

+ Context — Boi canh
Néu r ban dang can gi, trong truedng hop nao, cho ai st dung.

Vi du: "Téi dang chuan bi noi dung trinh bay cho Hoi nghi so két 6 thang
dau nam. Doi twong 13 1anh dao cap tinh, ndi dung can trang trong, chat chg.”

+ Example — Vi du Cung cap mau ndi dung GPT can md phong hoic dinh hudng.

Vi du: "Pay 1a cach trinh bay bao cdo nim trudc, ban viét theo cau tric
twong ty nhung noi dung mai."

+ Style — Phong cach
Xac dinh giong di€u, van phong hanh chinh phu hgp mai trudng cong vu.

Vi du:
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"Viét van ban hanh chinh, phong cach nghiém tic, ngan gon, rd rang, tranh
dung dai tir nhan xung."

+ Format + Goal — Binh dang va Muc tiéu

Chi dinh r3 loai vin ban va muc tiéu dau ra cu thé.

Vi du:

"Viét bao cdo hanh chinh gdm 3 phan: Tinh hinh thuc hién — Kho khian — Kién
nghi. Muc tiéu: Giup lanh dao nam dugc tinh hinh chung va ¢é chi dao phi hop."

Vi du tong hop:

Dudi day 1a vi du day du, két hop ca 5 yéu to quan trong trong mot mau cau
hoi cu thé:

Mau:

"Ban la chuyén vién Van phong Tinh uy c6 10 nam kinh nghiém, phu trach
cong tac tong hop bao c4o va viét van ban hanh chinh. Téi dang chuan bi b4o cao
so két 6 thang dau nam trinh... (vi du UBND tinh), doi twong 1a lanh dao cap tinh.
Hay viét gilp tdi mot béo cdo ngan (khoang 300 twr), trinh bay theo phong cach
hanh chinh — nghiém tdc, cau tric gdm: Tinh hinh thuc hién — Khé khin — Kién
nghi. Muc tiéu: Gitp lanh dao nam duoc birc tranh chung va dua ra chi dao."

Thong tin kem theo:

- Vai tro: Chuyén vién hanh chinh 10 nam kinh nghiém.

- Béi canh: Chuan bj bao céo so két trinh lanh dao tinh.

- Vidu: Yéu ciu viét theo cAu trac nhu ndm trudc.

- Phong cach: Hanh chinh, trang trong, khong ca nhan.

- Muc tiéu: Tao b&o cdo ngan gon gitip lanh dao d& nam bat dé chi dao.

Phan loai mau cau hoi theo tinh hubng

Viéc phan loai céc dang cau hoi gitp dé dang lua chon kiéu cau hoi phi hop
v6i muyc tiéu céng viéc. Mdi loai mau cau hoi mang mot y nghia str dung riéng,
gilp ChatGPT hiéu rd va phan hdi dung trong tam.

Mau cau héi “Mo”

Cau hoi mo cho phép GPT phan héi ty do, khong gidi han pham vi noi
dung. Dung khi can khoi goi y tudng, quan diém hoac phan tich tong quét.
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Théng tin can cung cip kém theo: Vai trd GPT, muc tiéu cudc thao luan,
linh vuc chu dé.

Vi du: "Ban nghi gi vé giai phap cai cach thu tuc hanh chinh cap x&?"

Mau cau héi “Pa Lua Chon”

Cau hoi da lya chon cung cip nhiéu phuong 4n dé ChatGPT phan tich, Iya
chon hoac xép hang. Phu hop khi can ra quyét dinh gitra cac giai phap.

Théng tin can cung cap kém theo: M6 ta ngan timg phuong 4n, tiéu chi lya
chon, bdi canh ra quyét dinh.

Vi du: "Trong ba phuong 4n t6 chic hoi nghi tong két nam, phuong an nao
phU hop nhat v&i Vin phong Tinh ty?"

Mau cau hoi “Pién Vao O Trong”

Mau cau hoi nay str dung cau trdc cau c6 chd tréng dé GPT dién vao phan
thong tin con thiéu. Dung dé hoan thién biéu mau hoic khai tao noi dung nhanh.

Théng tin can cung cap kém theo: Chu dé vin ban, muc dich vin ban, dinh
dang mong mudn.

Viduy: "Cong vansé ___do UBND tinh ban hanh ngdy __ nham

MAu cau hoi “Co/Khong”

MAu cau hoi nay dung dé dat cau hoi cd/khdng va nhan phan hdi nhanh, gitp
ra quyét dinh hodc xac dinh tinh dtng/sai.

Théng tin can cung cap kém theo: Vin ban hoac tinh hudng cu thé, tiéu chi
danh gia.

Vi du: Mau cau hoi nay dung dé dat cau hoi co/khdng va nhan phan hoi
nhanh, gidp ra quyét dinh hogc xac dinh tinh dung/sai.

Vi du: "Vin ban nay c6 du diéu kién ban hanh theo Lu4at Ban hanh vin ban
quy pham phap luat khéng?"

Mau cau héi “Panh Gia”

Cho phép yéu cau ChatGPT xép hang, danh gia phuong 4n theo tiéu chi cu
thé. Thuong dung dé hd tro lya chon trong qua trinh ra quyét dinh.
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Théng tin can cung cap kém theo: Danh sach cé4c lya chon, tiéu chi danh gia
rd rang, muc tiéu danh gia.

Vi du: Cho phép yéu cau ChatGPT xép hang, danh gia phuong &n theo tiéu
chi cu thé. Thuong dung dé hd tro lua chon trong qué trinh ra quyét dinh.

Vi du: "Panh gia 3 dé &4n chuyén d6i sd tai dja phuong theo tiéu chi hiéu qua
— chi phi — thoi gian trién khai."

Mau cau hoi “Kich Ban”

M phong tinh hudng cu thé dé GPT xu ly theo ngit canh. Phi hop cho dién
tap nghiép vu, xir Iy su ¢, hodc huan luyén cén bo.

Thoéng tin can cung cap kém theo: Vai tro cia nguoi xir ly, boi canh tinh
hudng, muyc tiéu hanh d6ng mong muén.

Vi du: Md phong tinh huéng cu thé dé GPT xir ly theo ngit canh. Phu hop
cho dién tap nghiép vu, xt Iy su ¢6, hoac huan luyén can bo.

Vi du: "Gia sir c6 vian ban khan tir Trung uwong vé cdng tac ndi vu, anh/chi xir
ly thé nao?"

Mau cau hoi “So Sanh”

Y&u cau GPT so sanh hai hoic nhiéu noi dung, van ban hoic phuong an dé
néu ra diém giéng va khac. Dung dé phan tich chinh sach, lva chon giai phap.

Théng tin can cung cip kém theo: Hai ddi twong can so sanh, tiéu chi so
sanh, muc dich phan tich.

Vi du: Yéu cau GPT so sanh hai hoic nhiéu ndi dung, vin ban hoic phuong
an dé néu ra diém giéng va khac. Dung dé phan tich chinh sach, lya chon giai phap.

Al

Vi du: "So sanh Luat Nha & 2014 va 2023 vé quy dinh nha ¢ cong vu cho can bo.

Mau cau hoi “Dy Doén”

Cho phép GPT dua ra du bao hoac xu hudng dua trén thong tin hién tai.
Dung khi can danh gia rai ro hoac dinh hudng chién lugc.

Thong tin can cung cap kém theo: Dir liéu nén hoic tinh hinh thyc té, thoi
gian du bao, linh vuc phén tich.
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Vi du: Cho phép GPT dua ra du bdo hoac xu hudng dua trén thong tin hién
tai. DUng khi can danh gia rai ro hodc dinh huéng chién lugc.

Vi du: "Dy doan cac thach thuc trong trién khai chuyén di s6 cip huyén giai
doan 2025-2030."

Viét mau cau héi hiéu qua gitp ChatGPT phan hdi chinh xac, phu hgp va
tiét kiém thoi gian. Cén bo can luyén tap thuong xuyén theo mé hinh 5 budc va st
dung cé4c loai mau cau hoi phu hop tirng tinh hudng cong vu. Viéc tng dung dung
s& bién ChatGPT thanh mét tro 1y hanh chinh thong minh, dang tin cay.

2.3.  Ung dung AI trong xiy dung video

2.3.1. Khai quat chung

Ung dung tri tué nhan tao (Al) trong xay dung video 1 viéc st dung céc cong
nghé Al dé tu dong hoa hoidc hd trg cac khau san xuat video, tir xay dung kich ban, thiét
ké hinh anh, tao giong doc, dung phim cho dén bién tap va phan phébi noi dung.

Al gilp giam dang ké thoi gian, chi phi san xuat video, déng thoi mé rong
kha ning sang tao, dic biét phu hop voi cong tac dao tao, tuy@n truyén, truyén
thong sé va phé bién kién thic.

2.3.2. Cac wng dung Al trong xay dwng video
Céach tao hinh anh tir Dreamina
Chon lién két: https://dreamina.capcut.com/ai-tool/generate

Xuat hién giao dién va chon trong muc: Start Creating With AI Agent: va dit
cau lénh: “Hay gidi thiéu vé ha thao dong tring Huy Cuong”

Start Creating With Al Agent

- hay gidi thiéu vé san phdm déng tring hia thdo Huy Cuong
S

e

T

Dreamina Al Creative Partner Program
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Sau khi dit cAu lénh xong doi 2s s& cho ra san phdm ung y/nhan tron
download dé tai vé

v B oreamina: Create realistic talkin X+ _ o .

€ C 25 dreamina.capcut.com/ai-tool/generate w & '

~ Download

The camera slowly zooms in on the glass jars of Cordyce

ps, with a soft, warm light shimmering across the golden

lids. The background shows the busy and professional pr

oduction process in a smooth, cinematic motion.

O Interpolate + @ Upscale +

43 Generate soundtra...

(> Edit prompt & Regenerate

Céach tao Video veo 3 tir Flow

Bwéc 1: Vao Chat GPT dé viét kich ban dé tao 1 video ngan quang cao vé
dong trung ha thao Huy Cuong Lai Chau

~ Dreamina; Create realistic talkir X I Flow % | [ Flow-Nov03 - 14:31 % & Taovideo quang cho VEO3 x  + = a] X
o c 2% chatgpt.com/c/69085a89-68c0-8320-9962-f43d23d89d03 e % Y =5 ’
® ChatGPT & Ning cip lén Go % 1, Chiase

@ Dogn chat méi

Q Tim kiém doan chat
@ Thirvién

B Dyan

88 Kham pha
“ image generator
P DALLE

@ AL HOC TRI TUE

Tao video qudng cdo VEO3

Al trong cham s6c khach ha...
Hiéu qua sang kién .
HE qua chuyén deng Trai Bt
Muc dich séng ki€n OCOP

Séng téc bai tha

o Jin Yeona s
Nang cip

i KICH BAN VEO3 - CANH 1: “Ning lugng tir thién nhién Tdy BAc”

Théi lugng: ~35 gidy

B6i canh: Anh ndng budi séng chi€u qua nhimg déy nii Lai Chau, vuén trdng DAng tring ha thdo vang rc,
hai sudng bay nhe.

% M ta hinh anh:

.

May quay lia chdm qua cdnh dbng, ding lai & khu nudi tring hién dai.
* Mot ngudi ndng dan mim cudi, néng nhe hop Dong trang ha thao Huy Cudng

.

Can canh sgi ndm vang éng anh, tinh khiét trong éng thly tinh

.

Logo "Huy Cudng — Dang trang hg thao Lai Chau™ hién I&n gilta nén ndi non hang vi,

= L&i din (giong nit &m, truyén cam):

“Tir nhitng day ndi cao Lai Chdu, ndi giao héa gilta trdfi va dat...

hong tring ha thio Huy Cudng ra ddi - ket tinh tinh hoa thién nhién va cong nghé hién dai

Méi sgi ndm vang 6ng I3 nguidn nang lugng séng quy gia, gidp bdi bé strc khde, ndng cao siic dé khang
méi ngay.

Huy Cudng - Stic khde vang cho ngudi Viét.”

47 Ggi ¥ nhac nén: Nhac nhe, hoa tdu piano + sdo tric, dm thanh thién nhién (tiéng gi6, chim hét).
s
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Buoc 2: Copy kich ban vao trang https://labs.google/flow/aboutsau d6 sau
d6 dén vao 6 “Tu van ban sang video”

x W Fow X I Flow-Nov03- 1431 x @ Teov

< (6 25 labs.google/fx/vi/tools/flow/project/ad96e70a-9928-4dea-8bd1-e67e82bf80cc w i'_, &

Nov03-14:31 7

3thg 11,2025

Tifvan ban sang video ~

v B Dreamina: Create realistic talkic X | B Flow X I Flow- Nov03 - 14:31 x  + - o X

€ C % labs.google/fx/vi/tools/flow/project/ad96e70a-9928-4dea-8bd1-e67e82bf80cc w &4 ‘

Nov03-14:31 2

B0i khi, cac doan trich video dugc tao bang
Veo 3 s& khong c6 tiéng. Ching toi dang nd
lyc cai thién van dé nay!

Tifvan ban sang video ~

Poi 2 gidy dé xay dung video ta c6 két qua nhu hinh dudi
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v Jreamina: Create realistic talkir X W Flow x [ Flow-Nov03-1431 ® X @ Ta0video quing cdo VEO3

€« C 25 labs.google/fx/vi/tools/flow/project/ad96e70a-9928-4dea-8bd 1-e67e82bf80cc
Nov03-14:31 72

3thg 11,2025

40 Thém vao canh

Tif van ban sang video ~

Ung dung Al trong tao giong doc va thuyét minh
Str dung aistudio.google dé chuyén vin ban thanh giong noi
Truy cap vao https://aistudio.google

Buwéc 1: Chon thé Home xuét hién cta s6

v [ Google Al Studio X @ Chuyén déi s6 cabin x 4+ - 8 X
€ C 2% aistudio.google.com w ‘
We have updated our Terms of Service Dismiss
Google Al Studio = ,
9 Google Al Studio -
g . e ew 3
The fastest path from prompt to production with Gemini o
(2 Home
[} Playground
<> Build Al apps [E%  chat with models 08 Monitor API usage

Enable saving
# Build >
@
(% Dashboard > What's new
[ Documentation 2

Try Gemini 3 Flash + Explore Nano Banana Pro
+ Our most intelligent model to date P ate-of-the-art image generation and editing
Create with Veo 3.1 0 Turn text into audio with Gemini
 Letitsnow Our best video generation model, now with sound effects ¥ Generate high quality text to speech with Gemini TTS models
©= Get APl key
i Settings
@ hoangkhanhngoc010...
Get started with Gemini View APl keys  Explore docs

Buéc 2: Chon Text to Speech with Gemini xuat hién cira s6 chon Single-

speaker audio
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~ [ coogle Al Studio x @ Chuyén déiss coban x  +

€ c 25 aistudio.google.com/generate-speech

Playground

Google Al Studio =

G Home Style instructions

E* Playground

chon kiéu dién cam hay nhanh cham|

Enable saving

Text
2 Build > &

Nhap giong doc

(% Dashboard b

[ Documentation A

3 Let it snow
&= Get APl key
i8 Settings

[ Use Gemini to greet you
‘hoangkhanhngncmo...

We have updated our Terms of Service

Dismiss

Use Gemini to read a disclaimer, really f

o +

Run Ctrl «

Run settings <> Getcode (3 X

WU £, FIU AL WS SHEELH dUUIU Ve
optimized for powerful, low-latency
speech generation for more natural

outputs and easier to steer prompts.

No API Key

Switch to a paid APl key to unlock

higher quota and more features.

Mode
2 2,
Single- Multi-speaker
speaker audio audio
Model settings v
Voice
¢ Zephyr v

Buwéc 3: Chon kiéu giong doc trong khung Zephyr tiép theo nhap noi dung

trong 6 Text/nhan nit Run dé tao

& ! Google Al Studio x ] Chuyén ddi s& cd ban x +

&« C 2 aistudio.google.com/generate-speech

Playground

Google Al Studio =

(2l Home Style instructions.

o
¢ Playground Read aloud in a warm and friendly tone:

Enable saving
Text
% Build 3
Start writing or paste text here to generate speech
(% Dashboard >

[ Documentation 2

3¢ Let it snow

G= Get APl key

13 Settings » 0:01/0:01

o

@ hoangkhanhngoc010...

We have updated our Terms of Service

Dismiss

Campfire story

]

]

Run settings <> Getcode (3 X

UUI 2.3 FIU WEALU-SPEELI dUUIU 11VUE
optimized for powerful, low-latency
speech generation for more natura
outputs and easier to steer prompts.

No API Key

Switch to a paid API key to unlock

Zephyr
® ; .
right, Higher pitch
Puck
® )
Upbeat, Middle pitch
eaker
® Charon a
Informative, Lower pit
Kore ~
® F
irm, Middle pitch
Fenrir
®© : :
Excitable, Lower midd
¢y Zephyr ~

Nhan vao nat ba cham dé tai vé may

- Sir dung céc cdng cu nhu Pixverse dé chuyén van ban, hinh anh tinh hoic

video ngin thanh cac san pham clip dong
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Truy cap vao https://app.pixverse.ai/

v B ooeam x  ® Gieitn x | [B Google x HeyGer X | @ Cauler X | [ Flow-1 X | @ ChatGF X (@ Tangc X | W Ungde X @ Pixver: X + - X
€« C % app.pixverse.i/home?utm_source=Google&wutm_medium=PMax8utm_campaign=T3-VNPHID_PMax-Reg_PC_V5_250827&utm_content.. B #% & = Nhap cum mét khdu

P Vinbintrongdonvi @ 10C  Q TimKiém - Microsof.. @9 Chitiétphdnanh s Héthong ding ky.. (& SStayBinhdanhoc.. @ BiaCamNangAnT.. @ PixVerse|Create A »  [3 Tétcd ddutrang

P pixverse

{_' Trangchl

IVE **

Stop wasting credits on 1080P!

hithd @ Amthanh  © Giongnd

\
N

) N i
; 336PM
L Type here to search i & 15C Nhitumiy AV DO 7

11/5/2025 E‘
Tai anh lén/nhdp cdu lénh yéu cau...

2.4. Sir dung AI Suno dé tao nhac tir vin ban

Gidi thiéu chung vé Suno Al

Suno Al 1a mot nén tang tri tu¢ nhan tao cho phép ngudi ding tao ra bai nhac
hoan chinh tir van ban mé ta (text prompt). Ngudi diung khdng can kién thic
chuyén sau vé am nhac van c6 thé tao duoc:

« Giai dicu

« Loi bai hat

« Phdi khi

« Giong hat (néu lya chon c6 1)

Suno Al dic biét phu hop cho viéc san xuit nhac nén video, nhac tuyén
truyén, nhac minh hoa bai giang, truyén théng so.

Céc budc sir dung Suno Al dé tao nhac tir vin ban
Bwéc 1: Chuan bi ndi dung vin ban

Nguoi dung xac dinh ro:
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« Muc dich str dung: nhac nén video, nhac tuyén truyén, nhac thu gian.. .
« Cam xuc: vui tuoi, trang trong, nhe nhang, hao hung...

« Thé loai: pop, acoustic, nhac khong Ioi, nhac nén dién ti...

Vi du mé ta:

“Nhac nén khéng 101, giai diéu nhe nhang, truyén cam hang, phu hop cho
video tuyén truyén chuyén doi sb.”

Buwoc 2: Nhap van ban (prompt) vao Suno Al

Trong giao dién Suno Al, nguoi dung nhap:

« MO ta bai nhac (music description)

« CO6 thé chon:

Nhac khéng loi

Nhac c6 10i (Al tu sinh 161 hoic ding 161 do ngudi ding cung cap)

Buwac 3: Tuy chinh thdng tin bai nhac

Mot s6 ndi dung thudng dugc hra chon:

« Phong céach nhac

« Tbc do (cham — vira — nhanh)

« Khdng khi (trang trong, tré trung, sau lang...)

Viéc mo ta rd giup Al tao nhac dung muc tiéu st dung.

Buwéc 4: Tao va nghe thtr san pham

« Suno Al sé& ty dong tao bai nhac trong thoi gian ngan.

« Nguoi dung nghe thtr, danh gia mae dé phu hop.

« C0 thé chinh lai cau Iénh vin ban dé tao phién ban khéc.

Céch viét cau lénh (prompt) hiéu qua trong Suno Al

Mot cau Iénh tét nén co cac yéu to:

« Loai nhac: co loi/khéng loi

« Cam xuc: vui, trang trong, nhe nhang, hao hung
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« Muc dich st dung: video dao tao, tuy@n truyén, quang ba
Vi du cau lénh:

“Nhac nén khong 101, giai diéu trang trong, tich cuc, phd hop cho video
tuyén truyén chinh sach va dao tao can bo.”

Hoac:

“Bai hat phong cach pop nhe nhang, ca tur tich cuc, chu dé di méi sang tao
va chuyén doi s6.”

Loi ich khi str dung Suno Al tao nhac tir van ban

« Tiét kiém thoi gian va chi phi so voi sang tac truyén thong.

« Khdng yéu cau kién thac chuyén mén vé am nhac.

« D& chinh sira, tao nhiéu phién ban khac nhau.

« PhU hop san xuat nhanh nhac nén cho video, bai giang, truyén théng.
Cac budc thao tac thuc hién:

Buoc 1: ding Chat GPT dé tao kich ban trude khi dua vao suno dé tao ban nhac

v @ Suno| Al Music X @ Bannhac chuyén ddi 56 X+ = [s] X
& @ % chatgpteom/c/6943b7d3-3f6c-8327-Bebe-280bef324125 a % @
® ChatGPT @ Néng edp lén Go % J, Chiasé S, Thémngudl -
& Boan chat mdi 130 cho ti ban nhac vé chuyén ddi so

Q Tim kigm dogn chat

@ Anh Dudi ddy 13 ban nhac (18 bai hat) chd dé Chuyén dbi s6, sing tac mdi, mang tinh thin truyén cam hing,
88 Ung dyng hién dai, gan gii - theo phong cich ké chuyén, thiic tinh tu duy, tich cyc tién 1én.
B Duén

TEN BAI HAT: BAT CONG TAC TUGNG LAI

@ ALHOCTRITUE

Verse 1
&4 image generator $ang nay md méy, ca phé chua kip nguéi
P DALLE MGt cti cham tay, cd thé gidi dang tréi

€ i phd T Gldy e hdm qua x&p day ngan th
Hom nay Ién may, nhe ténh nhu gid thu
Ta titng quen lam theo I6i cir

Ban nhac chuyén ddi s6 Ngal ddl thay vi sq il ro

Nhung thési glan khéng chér al ¢a

Néu diing yén, 1a tu b 18 cd db

Bao cao sa ket & thang

Ung dung cong nghiép chit..

Cic logi hinh céng nghé Pre-Chorus ¢
Khéng phal may méc thay con ngusi

Phét trién cdng nghé 56

+

=
-

Ning cip

Jin Veona
: 3 tham khao Ty chon cookie v

Buwéc 2: vao trang web: https://suno.com/create dé tao ban nhac


https://suno.com/create
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v JSuno\A\Mus]c X @Bamhafd‘u\,dndd‘so X |+

€ C % sunocom/create o % ’

450 Simple ~ Custom Workspaces » My Work

\{o

v Lyrics Y Fiters(3)

halncntvitiB¢ TEN BAI HAT: BAT CONG TAC TUONG LA
Verse1
Séng nay md méy, ca phé chua kip ngudi

H Verse1:

1 Create

nhac s6i dong
H Verse 1:

+ Create
Upgrade for full song

H Verse 1.

Buwéc 3: Nhan chon Create/Custom/

Buwéc 4: Trong Styles/chon kiéu nhac (Cam xtc: vui tuoi, trang trong, nhe
nhang, hao hung...)

v @ Suno| Al Music X @ Ban nhac chuyén d6i s

< C % sunocom/create

J40 Simple  Custom va5all v Workspaces > My W

SUNO

v Lyrics Y Fiters(3) v

halnenttviti8i¢ EN BAIHAT: BAT CO - i
TEN BAIHAT: BAT CONG TAC TUONG LAI TEN BAIHAT: BAT CONC #¢ Remix/Edit
Verse1
$Séng nay mé may,ca plhé chua kip ngudi C 1 Create
Mt cti cham tay, ca thé gidi dang troi
Gidy s hom qua xép déy ngéin ti
1 Create A it
TEN BAIHAT:BATCONC =, Add to Queue

v Styles Add to Playlist

L Move to Workspace

nhac sdi dong
H Verset:
+ Create © Visibility & Permissions  »

A Share
. Download

Report

Move to Trash
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Buéc 5: Chon NUt Create dé tao nhac sau khi tao xong nhan phai chuét vao
cac ban nhac da duoc tao va chon Download

Lueu y khi s dung Suno Al

Can kiém tra diéu khoan sir dung va ban quyén truéc khi ding nhac cho muc
dich cong bb.

Khéng sir dung &m nhac Al cho noi dung vi pham phap luat hoic thuan
phong my tuc.

Nén Iuu trix va quan Iy san pham am nhac theo diing quy dinh cia co quan, don vi.

Al 14 cdng cuy hd tro, con ngudi chiu trach nhiém vé san pham cudi cung.

Str dung Al Suno dé tao nhac tir vin ban la giai phap hiéu qua trong sang tao
ndi dung sb hién nay. Véi céach tiép can don gian, dé& sir dung, Suno Al gilp mo
rong kha ning san xuat &m nhac phuc vu dao tao, tuyén truyén va truyén théng, gop
phan thiic day chuyén doi s6 trong co quan, to chirc va xa hoi.

2.5. NotebookLM — Nén ting AI Tro Ly Toan Dién Cho Ghi Chu
va Nghién Ctru.

Gioi thiéu chung

NotebookLM 1a mét céng cu tri tué nhan tao hd trg ghi chd, tong hop va
phan tich théng tin, dugc thiét ké dé giup nguoi dung bién tai liéu va dir liéu ca
nhan thanh mot “kho kién thirc thong minh”. Cong cu nay tich hop véi nén tang
Google Workspace va cac mod hinh Al tién tién dé tao ra mot trg Iy Al théng minh
cho viéc hoc tap, nghién ctru va lam viéc.

NotebookLM c6 thé duoc st dung trén web hodc dudi dang @ng dung di
dong trén 10S va Android, mang lai tinh linh hoat trong hoc tap va quan ly tai liéu
moi lUc, moi noi.

Cac tinh nang chinh
NotebookLM bao gém nhiing tinh ning Al ndi bat sau:
Chuyén d6i tai liéu thanh noi dung théng minh

Nguoi ding cé thé tai 1én tai liéu dudi nhiéu dinh dang nhu PDF, Google
Docs, Google Slides, tép van ban, video YouTube, va ca tép am thanh. Sau khi
nhap tai liéu, NotebookLLM s& phan tich va trich xuat noi dung chinh dé tao:


https://binhdanhocvuso.laichau.gov.vn/course/38178?view=2
https://binhdanhocvuso.laichau.gov.vn/course/38178?view=2

80

Tom tat noi dung

Danh sach thuat ngtr va khai niém chinh
Hudéng dan hoc tap theo chu dé
Flashcards va cau hoi on tap

Diéu nay giup ngudi ding hiéu nhanh ndi dung phuc tap va tiét kiem thoi
gian doc hiéu tai liéu dai.

Tim kiém va tong hop thdng tin nang cao

Kh&c v&i chirc nang tim kiém tir khoa thong thuong, NotebookLM st dung
tim kiém ngit nghia (semantic search) dé tim ra thong tin lién quan siu hon trong
cac nguon dir liéu ban da cung cap. notebookimapp.com

Ngoai ra, tinh nang “Discover Sources” con cho phép Al tu dong tim cac
ngudn tai liéu lién quan tir web dua trén chu dé nguoi dung md ta, gilp qua trinh
nghién ctru tré nén chu dong hon.

Giao tiép vai Al dua trén noi dung caia ban

Ngudi ding c6 thé dat cau hoi truc tiép lién quan dén tai liéu da tai 18n, va
NotebookLM s& tra loi dwa trén ndi dung ctia cac ngudn dé. Cach lam nay gitp
tranh viéc Al “suy dién” ngoai ngir canh tai liéu, nang cao tinh chinh x4c va dang
tin cay. (notebooklmapp.com)

Audio Overviews (Tong quan &m thanh)

NotebookLM c6 thé chuyén céc tdm tat va noi dung chinh thanh doan mé ta
am thanh dang podcast, gitp nguoi dung nghe ndi dung thay vi doc, dac biét hiru
ich khi hoc hoic di chuyén. blog.google

Tuy chinh phong céch tra loi

Nguoi ding c6 thé thiét 1ap phong cach tra 1oi caa Al (hoc thuat, phan tich,
ngin gon...), phu hop v&i muc dich st dung nhu bao céo, nghién ciru hay giang
day. Google Workspace

Loi ich caa NotebookL M

Ung dung NotebookLM mang lai nhiéu loi ich thiét thuc trong hoc tap va
cong viéc:

- Tang tdc d6 tiép can va hiéu noi dung tir tai liéu lon. notebooklmapp.com


https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://blog.google/technology/ai/notebooklm-audio-overviews/?utm_source=chatgpt.com
https://workspace.google.com/intl/vi/products/notebooklm/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com

81

- Tiét kiém thoi gian ghi chi tha cong, dic biét khi tong hop nhiéu tai liéu.
Al NotebookLM APP
Hb tro nghién ciu, viét bai, chuan bi bao céo bang cach cung cap thdng tin
ngudn, trich dan va giai thich chi tiét. Google Workspace
Hoc tap cha dong théng qua flashcards, tdm tit, cAu hoi 6n tap va am
thanh. notebooklmapp.com
Phu hop véi hoc sinh, sinh vién, chuyén gia, nha nghién ctru va nguoi lam
ndi dung. Binh Dan Hoc Vu S6 Lai Chau
- Ung dung thuc té trong linh vuc hoc tap va lam viéc
NotebookLM ¢4 thé dugc tng dung trong céc tinh hudng thuc té nhu:
Hoc tap tu dong hda: bién cac bai giang thanh tom tat, flashcards dé 6n
tap. notebooklmapp.com
Nghién ctu chuy@n sau: tong hop nhiéu bai bao khoa hoc va tai liéu tham
khao thanh cac ban tom tat c6 trich din. Google Workspace
H3 tro viét luan, béo cdo, du an: Al goi y cau tric, nhac lai noi dung chinh
va phan tich dix liéu. notebooklmapp.com
Hop va dao tao noi bo: st dung audio overviews dé tom tat noi dung dao
tao cho nhan vién. blog.google

Han ché va lwu y khi sir dung

NotebookLM hoat dong phu thudc vao noi dung ngudi ding tai 1&n; néu tai
licu khong day du hoic khoéng rd rang, két qua tong hop cd thé han ché.
notebooklmapp.com

Can kiém tra lai céc trich din va tom tit khi st dung vao muc dich chinh
thire dé dam bao tinh chinh xac. Google Workspace.

Khi st dung tai liéu c6 ban quyén, nguoi dung phai tuan thu quy dinh ban
quyén va chia sé thong tin. Google Workspace.

NotebookLM Ia mét nén tang Al tro 1y ghi chd va nghién ciu toan dién, gitp
ngudi dung bién luong 16n tai liéu thanh kién thic ¢6 cau tric, dé truy cap va tng
dung ngay trong hoc tap, nghién ctu va cong viéc. Viéc sit dung NotebookLM
dung cach giup nang cao hiéu suat céng viéc, giam thai gian xu Iy thdng tin va hd
trg ra quyét dinh dya trén di liéu. notebooklimapp.com

Cac budc thyc hién


https://www.ainotebooklm.app/en?utm_source=chatgpt.com
https://workspace.google.com/intl/en_my/products/notebooklm/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://binhdanhocvuso.laichau.gov.vn/notebooklm-nen-tang-ai-tro-ly-toan-dien-cho-ghi-chu?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://workspace.google.com/intl/en_my/products/notebooklm/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://blog.google/technology/ai/notebooklm-audio-overviews/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
https://workspace.google.com/intl/vi/products/notebooklm/?utm_source=chatgpt.com
https://workspace.google.com/intl/vi/products/notebooklm/?utm_source=chatgpt.com
https://notebooklmapp.com/?utm_source=chatgpt.com
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Bwéc 1: Vao duong Link: https:/notebooklm.google.com/ dé dang nhap

v @ NotebooklM Access Request X @ pannhac chuyén déi s6 X |+
< G % notebooklm.google.com/accessrequest/d1bfbc7d-6286-4f05-bec3-37b635327c0b
A NotebookLM

Ban can co quyén

truy cap

Hay yéu cau quyén truy cp hodc chuyén sang
mét tai khodn ed quyén truy cép.
@ Ngudi xem O Ngudi chinh sifa

Yéu cAu quyén truy cap

Ban khang ¢d quyén xem s ghi chi nay.

Buwéc 2: Sau khi dang nhap thanh céng chon nit “Tao s6 ghi cht méi” dé tai

tai licu.

v @ NotebookLM X

< c

25 notebooklm.google.com

A NotebookLM

® Ban nhac chuyén d6i s6 X |+

+

Tao s6 ghi chu mdi

W

Bamboo: The Spirit of
Vietnam

6 thg 12, 2025 - 3 ngudn

Untitled notebook

29 thg 11, 2025 - 0 nguon

W

Khung Nang Luc Vién
Chttc Khoa Hoc Céng...

29 thg 11, 2025 - 2 nguén

D4 guii thanh cdng yéu céu cap quyén truy cép.

8 Caidat PRO

Science Technology
Public Employee...

29 thg 11, 2025 - 1ngudn

Nhan vao nut “Tai tép 1€n”



https://notebooklm.google.com/
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v 0 NotebookLM % © Bannhac chuyén déis6 x 4+ - 0 X

¢ < C % notebookim.google.com/natebook/cfc775ca-94e8-4002-9388-0bb2646db1c8?addSource=true (K¢ . ]

Tao ban Tong quan bang am thanh va video
tu

Q' Tim ngudn méi trén web

@ Web v Q Nghién cdtu nhanh v

hoac dé tép clia ban & day

& Taitéplén @ Trang web & Drive [ Van ban dé sao chép

Tai tai liéu tu sach gido khoa

Sau khi tai tai liéu trong trang sach giao khoa Ién

el c g - 3. Quan s6t hinh 3. doc théng tin va thue hign:
< — N&u tén e4c giai dogn phat trién chinh cua cy dau mMoc 18 td hat.
,ahl — Trinh bay sulém 1en cta ey dau con moc 1&n 1 hot.
tén mot 58 giai dogn 1y —=
‘c“;"f“m [en 1 MOt 56 bé Dh:‘:‘e
18,15 €62 MOt S thye o)

Trén ctra $6 & hién thi noi dung sau
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v @ NotebookLM X  © Ban nhac chuyén ddi s6 x|+ = u]
¢ C % notebooklm.google.com/notebook/cfc775¢ca-94e8-4002-9388-0bb2646db1c8 o % ‘
@ Untitled notebook ST UC M ~ Slisuphantich < Chiase 3 Caidat 0 i @
Nguén O  Cubetrd chuyén I Studio o
+ Thémnguon ¥ /7 @ 4
Téng qua... Téng qua...
.O Héyt;u[{eep’kesiaarclldénh'@n bao . of ©
céo chuyen séu va ngudn mai!
Y S Untltled notebOOk Banddt... Bdo céo

N ) L 1nguén o] i}
Q" Tim ngudn méi trén web l" _ V4 L 4
Céc ngudn ti liBu ndy tap trung vao viec mé ta syt phat trién clia cy con tir hat, thé Thé ghi .. Baikie ...
By Qv > hién thang qua cac hinh anh va van ban trong mét cudn séch gido khoa, c6 & 13 sich -
: T P S . T . L
sinh hoc. Phan van ban thao luan vé cau tric cua hat va su'ndy mam cla nd, bao gom I ) / ] 4
i X o . L ) o Banda h... Ban trinh...
Chon tat cd nguén v céc phan nhu phdi va vo hat, cing véi cc cau héi goi md cho hoc sinh. Cac hinh anh
minh hga theo timg giai doan cho théy G rang qua trinh hat ndy mam va phét tridn
[ lop4jpg v thanh céy con, tir giai doan hat bt dau niit cho dén khi cay phat trién than va I&. Noi X o
) e R ) . s, Céy ConLonLén Tir Hat
dung nay dugc thiét ke de gidp hoc sinh higu va quan sat cac budc ca ban trong B gudn- 1 phit truse

vong ddi ban d2u clia thyc vat. Cudn sach cling 6 cAc bai tap yéu cau hoc sinh ké tén

va md t4 céc aiai doan phat trién nav.

Bat dau nhap... Tnguon = B Thém ghichi

Cac cau lénh ching ta c6 thé “nhap va yéu cau...” theo muyc dich sau:

- Néu chling ta mudn soan gido &n thi st dung cau lénh yéu cau “soan giao
an giap t61”

- Tong quan bang am thanh dya trén ngudn cua ban

- Ban d6 tu duy

- Tao thé ghi nho

- D6 hoa théng tin

- Tong quan bang video

- Bao cao

- Bai kiém tra

- Ban trinh bay

T6i yéu cau tao thanh Do hoa thong tin va duoc tra két qua:

NotebookLM s& dua ra cho chung ta tong hop vé cac tai liéu nhu ¥
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v @ NotebooklM X © Bannhac chuyén d6i s6 X o+
< C % notebookim.google.com/notebook/cfc775¢ca-94e8-4002-9388-0bb2646db1c8
Cay Con Lon Lén TU Hat

Dua trén 1ngudn

Hanh Trinh Lén Lén Cta Cay Con Tir Hat

Diéu Kién Can Dé Hat Nay Mam

be =X LH f

Bl Nute Khong Khi Nhiét 5 ©) La mam
Thich Hop

Lé tht

CauTaoBenTmng Cua Hat |
L& mam teo
dan r6i rung

iy Néi dung hitu ich CB Néi dung khong hiu ich

NotebookLM c6 the difa ra thong tin khiong chinh xac; hay kiém tra ky cau tra 161 ma ban nhan Gucc.

2.6. Hwéng Dan Sir Dung Canva Al

+ Gi6i thiéu chung vé Canva Al

Canva Al 1a tap hop cac cong cu tri tué nhan tao duoc tich hop trong nén
tang Canva, giup ngudi dung thiét ké nhanh, dep va chuyén nghiép ma khdng can
ki ning do hoa chuyén sau. Canva Al hd tro tir khau 1én ¥ tuang, thiét ké, viét noi

dung, chinh stra hinh anh dén tao video.

Canva Al dac biét phu hop cho:

Giao vién, can bg, céng chuc

Ngudi 1am truyén thong, tuyén truyén
Hoc sinh, sinh vién

Nguoi san xuat ni dung sd

Céc tinh nidng Al ndi bat trong Canva

Magic Design — Thiét ké tu dong bang Al

Mot doan van ban mo ta
Hoic mot hinh anh mau
Al ty ddng dé xuat bé cuc, mau sac, font chit phd hop.

Ung dung:

Cho phép tao slide, poster, bai dang mang xa hdi, tai li¢u chi tu:


https://binhdanhocvuso.laichau.gov.vn/course/38172?view=2
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- Lam nhanh bai trinh chiéu

- Thiét ké poster tuyén truyén

- Tao tai liéu dao tao

Magic Write — Viét noi dung bang Al
- HO tro viét:

Tiéu dé

Noi dung bai thuyét trinh

Bai gisi thiéu

Noi dung truyén théng

Ngudi ding nhap cha dé, Al goi y noi dung phu hop.

Vi du str dung:

“Viét noi dung gioi thiéu vé chuyén doi sé trong co quan nha nude.”
Text to Image — Tao hinh anh tir vian ban

- Cho phép tao hinh anh chi bang mé ta bang chit.
- Al s& sinh ra hinh anh minh hoa theo yéu cau.

Ung dung:

- Tao hinh minh hoa bai giang
- Hinh anh tuyén truyén
- Hinh nén cho slide, poster

Magic Edit — Chinh siwa hinh anh théng minh
Cho phép:

- Xoa vat thé khdng mong muén
- Thay thé chi tiét trong anh bang vin ban mo ta

Khéng can k¥ niang chinh stra anh phuc tap.
Ung dung:

- Chinh anh truyén thong
- Lam sach anh tu liéu
- Téi uvu hinh anh cho tai liéu chinh thic

Background Remover — X6a nén ty dong
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- Al ty dong x6a nén hinh anh chi trong mot thao tac.
- Giit lai cha thé chinh rd nét.

Ung dung:

- Lam anh thé
- Chen nhén vat vao slide, poster
- Thiét ké banner

Al tao video va thuyét minh

Canva Al ho tro:

Ung dung:

Tao video tir mau

Goi ¥ bé cuc video

Tao phu dé tu dong

Thuyét minh bang giong doc Al

- Video tuyén truyén
- Video dao tao
- Video giéi thiéu san pham, hoat dong

+ Cac buwdce co ban sir dung Canva Al

Buwéc 1: Bang nhap Canva

- Truy cap Canva: https://www.canva.com/design/

- Piang nhap biang email c& nhan hoic co quan

J céccéec & Trang chi - Google Drive

pa

C @ canva.com/vi_vn/signup/signupRedirect=%2Fdesign%2Fplay%3Fcategory%3DtACFasDnyEQ%26referrerd%3Dpresentations-lan

83 | @ D YouTube [ MuscleGunio & Pl

B Dé cuong 7 chuyen de CT the % canva - Tim vdi Céc Coc @ bang ky Canva

Thiét ké

Sanphdm Goéidangky Kinhdoanh Gidodyc Trggidp

Pang nhap hoac dang ky
nhanh chéng

Dung email hodc dich vu khac dé tiép tuc.
Hoan toan mién phi!

G Tiép tuc véi Go

() Tiép tuc véi Fac
=

Tiép tuc véi email

Tiép tuc theo cach khac

X | 4 Q@ «

* @ r D

o X
@ =
cé déu trang
iy

(~]

)

=

B

()

(5}

0

(> ]

0

-

9

&



https://www.canva.com/design/
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S BPang nhap - Tai khoan Google - Céc Cée

o >

= accounts.google.com/signin/oauth/id?authuser=0&part=AlJi8hANckzeQRH_V5pa... @

-~ - 0

- ~,
[@ halncnttvtt181983@gmail.com -~ _/]

ban

& HaNgoc

Name and profile picture

= halnenttvtt181983@gmail.com

Email address

cach Canva sé x(r ly va bao vé dd liéu cua ban.

Google s& cho phép Canva truy cap vao théng tin nay vé

Hay xem Chinh sach quyén riéng tu va Biéu khoan dich vu cia Canva dé hiéu

22 | @ @ YouTube [ MuscleGuniO & Pl..

Tep wddics  Sirav S & & Thistkékhongt ¥ B4t dau di...

3
i Thuyét trinh [x)
Thiét ké

on g
ao

Thanh phan

Mau B6 cuc Kiéu
T

Van ban Két qua tim kiém

Thuong higu

=7 Ghicha @ Dém ngugc

Al @ CJ Thuyéttrinh

Néu bat cur luc nao ban muén thuc hién thay déi, hdy truy cap Tai khoan Google

cua ban.

Tim hiéu thém vé tinh nadng Bang nhap bang Google.

\ Huy | |

\\, ,// = -

Tigng Viét -~ FrciggieTr Sy e Bt ertchroaT
@G coccoc & Trang chil - Google Drive B D& cudng 7 chuyen de CT thee | @ canva - Tim vdi Céc Coc 3 Thiét ke khong tén - Bai ¢ @e - o8 X
€ > C canva.com/design/DAG78C7jcH8/koMtSbDpbX4pX5be3pv2TA/edit?referrer=presentations-landing-page * ® O b3

900907 B O

@

(1]

)
171 28 2 @ ®

Buéc 2: Chon loai thiét ké

Slide trinh chiéu
Poster

Video

Tai liéu A4
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(o;‘ coccoe & Trang chi - Google Drive B Dé cudng 7 chuyen de CT thec | @ canva - Tim véi Céc Coc

c 2

28 | @ O YouTube [ MuscleGunlO & PL..

C @ canvacom/design/DAGT8CTjcH8/koMtSbDpbX4pX5be3pv2TA/edit?referrer=presentations-landing-page ¢

3 Thiét ke khong tén - Bai t

X |+ @& - o8 X

@0 rDIMsIQ=

[ Tét ca déu trang

+
Ban muon tao thiét ké gi?
Tao thlet ke an mudn tao thiét ké gi =
% Choban Tao méi =
By
= Email
mai Py
@ Sheets )
B Docs °
® Whiteboard o
0 Baithuyét trinh Bai thuyét trinh (16:9) Video (Ngang) Bai ddng Instagram (4:5) (’
Q Mang xé hoi Cac mau danh cho ban Xem 4t c4 b
O Video = 1060 axm e
SON Ui i i NGHERAONGION
@ In 0000 + 649,0000 9
@
Buwéc 3: Kich hoat cong cu Al
- Chon Magic Design, Magic Write hoac Text to Image
- Nhap noi dung mo ta bang van ban
(& coccoc & Trang chi - Google Dri- | B Decuong 7 chuyende | @ canva - Timvafi Coc Cc | G Thiétkekhongten-B (R Thietkekhongte X + @R&e = o0 X
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- biéu chinh mau sic, hinh anh, néi dung
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Buwéc 5: Xuat va s dung san pham
- Tai vé du6i dang PDF, PPT, MP4, PNG...
- Chia sé truc tuyén hoic trinh chiéu
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- Tiét kiém thoi gian thiét ké

- Khong can ki niang db hoa chuyén sau

- Dé str dung, giao dién truc quan

- Phu hgp cho ca nhan va co quan nha nudc

- Tang hiéu qua truyén théng va dao tao

Luwu y khi sir dung Canva Al

Kiém tra noi dung trude khi phéat hanh chinh thac
Khong st dung hinh anh, ndi dung vi pham ban quyén
Tuan thu quy dinh vé théng tin, hinh anh trong khu vuc cong
Al la cdng cu hd tro, con ngudi chiu trach nhiém cudi cing

Canva Al 1a cong cu hd trg dac luc trong thiét ké va sang tao noi dung so.
Viéc st dung Canva Al dung cach gitip nang cao hiéu qua truyén thong, dao tao va
tuyén truyén, gop phan thuc day chuyén dbi sé trong co quan, don vi va cong dong.

3. Céc van dé dao dirc lién quan dén tri tué nhan tao Al

Khi tri tué nhan tao (Al) ngay cang tré nén phé bién trong nhiéu linh vuc, viéc
dam bao cac tiéu chuan dao dirc va quy dinh hop 1y trd thanh mét yéu té thiét yéu.

Vén dé bao mat va quyén riéng tu

Tri tué nhan tao (Al) c6 kha nang xt 1y va phan tich Iugng lon dir liéu,
nhung diéu nay ciing dat ra nhitng thach thic nghiém trong vé bao mat va quyén
riéng tu. Cac mé hinh Al thuong dya vao di liéu tir nhiéu nguon khéac nhau, bao
gom ca dir liéu ca nhan. Viéc thu thap va st dung di liéu nay c6 thé din dén rui ro
xam pham quyén riéng tu cua c nhan.

Hiép hoi Ké toan cong chiang Anh qudc (ACCA) da canh béo riang cac to
chuc can can trong trong viéc tng dung Al dam bao tuan thu cac quy dinh nhu
Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) ctia Lién minh Chau Au, nham bao vé
thdng tin c& nhan va quyén riéng tu cua ngudi ding.

Trach nhiém phép ly khi st dung Al

Khi AI dugc trién khai trong nhiéu linh vuc nhu y té, tai chinh, va giao
théng, viéc xac dinh trach nhiém phap ly tré nén ngay cang quan trong. Theo Bo
Tu phap Viét Nam, cac d6i tugng lién quan dén Al bao gdm nha san xuat, chi s
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hitu va nguoi str dung déu cd thé phai chiu trach nhiém néu Al gay ra thiét hai hoic
vi pham phép luat.

Bo6 luat Hinh su hién tai di quy dinh mot sé toi pham lién quan dén cong
nghé thong tin, nhung chua c6 quy dinh cu thé cho cac hanh vi lién quan dén Al.
Do d6, can thiét phai xay dung cac quy dinh phép Iy cu thé dé xu ly hanh vi pham
t6i lién quan dén AL nhu san xuat hoac st dung Al vao muc dich trai phap luat.

Cau hoi thudng gap vé tri tué nhan tao Al

3.1. AI c6 thé thay thé hoan toan con ngwoi trong twong lai khong?

Al c6 kha niang tu dong hda nhiéu céng viéc, nhung viéc thay thé hoan toan con
nguoi 13 didu khoé xay ra. Con nguoi van can sy sang tao, cam xuc va kha ning ra
quyét dinh trong nhiéu linh vuc.

3.2. Lam thé nao dé bao vé quyén riéng tw khi sir dung cac img dung AI?

Dé bao vé quyén riéng tu, nguoi ding nén kiém tra chinh sach bao mat cua tng
dung, han ché chia sé thdng tin ca nhan va st dung cac cong cu ma hoa dit ligu.

3.3. Tri tué nhén tao c6é thé phat trién cam xic nhw con ngwoi khong?

Hién tai, Al c6 thé nhan dién va phan ang voi cam xdc cia con ngudi thong
qua phan tich di liéu nhu giong ndi va nét mat, nhung néd chua thé phat trién cam
xuc thuc sy nhu con nguoi.

3.4. Lam thé nao dé hoc vé tri tué nhin tao mdt cach hiéu qua?

Ban ¢4 thé bat dau bang cach tham gia cac khda hoc truc tuyén, doc séch chuyén
nganh, tham gia dién dan va thuc hanh qua cac dir &n nho dé cing cd kién thic.

3.5. AI c6 thé giup giai quyét cac van dé toan cau nhw bién doi khi
hiu khong?

Al ¢6 thé phan tich dix liéu 16n dé du doan xu hudng khi hau, téi vu héa nang
lugng va cai thién quan ly tai nguyén, tir d6 gop phan vao viéc giai quyét cac van
dé toan cau nhu bién doi khi hau.

3.6. Trach nhiém va quyét dinh dao dirc ciia Al

- Tranh gay hai: Al khdng nén thyc hién hanh dong c6 thé gay ton thuong vé
thé chat, tinh than hozc tai chinh cho con ngudi.
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Vi du: Mot hé thdng Al trong xe tu lai phai vu tién tranh va cham dé bao vé
hanh khach va nguoi di duong.

- Minh bach va giai thich dugc: Al can cung cap Iy do rd rang cho cac quyét dinh
ctia minh, dic biét 1a trong cac linh vyc quan trong nhu tai chinh, y t& va tu phép.

Vi du: Mot Al xét duyét hd so vay von phai giai thich dugc Iy do tir chéi
hodc chip nhan mot khoan vay.

- Ton trong quyén riéng tu: Al phai bao vé thdng tin c& nhan cia ngudi ding
va khong duoc thu thap hoac st dung dir li¢u trai phép.

Vi du: Tro ly a0 nhu Siri hoac Google Assistant khong dugc ghi am va luu
trit cudc tro chuyén khi chua c6 su dong ¥ cua ngudi ding.

- Khéng thién vi va cong bang: Al khong nén phan biét doi xir dua trén gioi
tinh, chang toc, tén gido hoac xuat than.

Vi du: Al tuyén dung khéng duoc thién vi khi lya chon @ng vién chi vi mot
nhém sic toc hoic gidi tinh nao do.
4. C4c quy dinh phép ly lién quan dén vmg dung tri tué nhan tao (AI)

Quyét dinh s6 127/QP-TTg nam 2021 “Chién luoc quéc gia vé nghién cuu,
phét trién va ang dung tri tué nhan tao dén nim 2030”

Vin ban chién luoc dinh hudng dai han cho Al tai Viét Nam, dat nén tang
xay dung hé théng phap luat lién quan toi Al.

Cac noi dung phap ly lién quan trong Chién luoc 127:

Xay dung va hoan thién hé théng van ban phap luat, hanh lang phap 1y cho
phét trién, ung dung Al.

Khuyén khich phat trién Al an toan, hiéu qua, lay con ngudi va doanh nghiép
lam trung tam, tranh xam pham quyén loi hop phép.

Giao nhiém vu cho cac bg, nganh xay dung cac van ban phap luat co lién
quan (so httu tri tué, di liu, trach nhiém phap ly, an ninh mang...).

Pay 1a mdc phap Iy chién lugc nén tang cho moi quy dinh cu thé sau nay vé All.
Luat Tri tué¢ nhan tao (Luat Al) — 134/2025/QH15
Ban hanh: 10/12/2025.
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Hi¢u lyc: ap dung ttr nam 2026.

Pham vi diéu chinh chinh: Nghién ctru, phét trién, cung cép, trién khai va sir
dung h¢ théng Al tai Viét Nam; Quy dinh quyén, nghia vu cta t6 chirc, ca nhan lién
quan; Quan 1y nha nudc ddi véi hoat dong tri tu€ nhan tao.

M@t s6 ndi dung quan trong du kién:

Xac dinh nguyén tic phat trién, kiém soat rti ro AL

Trach nhiém phéap 1y ctia nha phat trién/nha cung cap/nha trién khai.
Co ché xur Iy vi pham, boi thuong thiét hai do Al giy ra.

(Lwu y: Text chi tiét ciia ludt AI ¢é thé tham khdo néi dung céng bo chinh
thire khi ¢6 hiéu luc day di.)

Luat vé Cong nghiép Cong nghé sé/Luat Cong nghé s6

Ap dung: 2025 trd di, van ban nay c6 chuong riéng vé AL quy dinh nguyén
tac phat trién va kiém soat Al trong khudn kho nganh cong nghé sé.

Pay 1 budce hién thuc hoa chién lugc 127 vao khung phap 1y tong quat & cap
luat, khong chi dung & chién lugc.

Luit Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15

Ban hanh: 22/06/2023. Piéu chinh hoat dong giao dich dién tir, 13 phap luat
nén tang cho tng dung Al trong méi trudng sb (vi du: xac thuc sb, chit ky sd, giao
dich tu dong...).

Nghi dinh, Quyét dinh, Viin ban hwéng dan lién quan

Nghi dinh s 47/2020/ND-CP. Vé quan ly, két ndi va chia sé dit liéu sb cua
co quan nha nudc, CO anh huang 16n toi dit liéu sir dung cho cac hé thdng Al.

Quyét dinh s6 1290/QP-BKHCN

Huéng din nguyén tic nghién ciru, phét trién hé théng Al c6 trach nhiém
(cta B6 Khoa hoc va Cong nghé).

Quyét dinh s6 2259/QP-BTTTT nim 2022

Chién luoc phat trién va ing dung Al dén 2030 do Bo Thong tin va Truyén thong
ban hanh — 1am co so ki thuat, chién lugc cho img dung Al trong nhiéu nganh.

Luat va Nghi dinh lién quan gian tiép déi véi Al
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Al khong chi don doc — nhiéu vin ban phép luat khac cling quy dinh noi
dung lién quan khi AI hoat dong trong cac linh vuc cy thé:
Luat Bao vé dir li¢u ca nhan (PDPL) — 2023

Diéu chinh viéc thu thap, xur 1y dir 1i€u céd nhan, dac bi¢t quan trong cho céc
hé théng Al st dung dir liéu nguoi dung.

Luat An toan théng tin mang

Quy dinh an toan hé théng, bao v€ dir liu va giam thiéu rai ro an ninh cho
hé thong AL

Luat Sé hiru tri tu¢ (SHTT)

C6 nhiéu nodi dung anh huong dén dir liéu huan luyén Al, quyén tic gia/
quyén s& hitu ndi dung.

Luit Giao thong, Y té, Ngan hang...

Trong céc linh vuc c6 trng dung Al “rii ro cao”, cac luat chuyén nganh cling
di€u chinh trach nhi¢m va ti€éu chuan an toan tuong ung.

Quy dinh, dur thde va huéng dian dang xay dung

Bo Théng tin va Truyén thong, B6 Tu phap, B Khoa hoc va Coéng nghé
dang hoan thi¢n thém cac nghi dinh, thong tu, khung sandbox cho tng dung Al
(theo nhiém vy tir Chién luoc 127/QD-TTg).

Dw thao Luat Al giai doan trwéc khi ban hanh chinh thac tirng dua ra

phan loai rui ro va ti€u chuan quan ly theo cap do rui ro.

Tinh huong va ciu hoi thiao luan:

Tinh huong 1: Hiéu ding vé ban chat Al trong co quan nha nuéc

Mot s6 can bd trong co quan cho rang Al c6 thé thay thé hoan toan con
nguodi trong xu 1y cong viéc hanh chinh. Mt sb khac lai lo ngai Al qua phuc tap,
khé kiém soat va tiém an nhiéu rui ro. Trong khi do6, 1anh dao don vi mubn trién
khai tng dung Al vao cong tac tong hop béo céo, hd tro tham muu va truyén thong.

CAau hoi thio luan:

Tri tu€ nhan tao (Al) 1a gi? Al ¢6 “tu duy” va “cam xuc” nhu con ngudi khong?
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Phan biét Al yéu, Al manh va Al siéu viét. Hién nay ching ta dang sir dung

loai nao?
Al ¢6 thé thay thé hoan toan can bo hanh chinh khong? Vi sao?

Vai tro cua con nguoi trong viéc ki€ém soat va chiu trach nhi¢ém doi véi san

pham Al la gi?
Co quan nha nude nén tiép can Al theo hudng than trong hay chii dong? Vi sao?
Tinh huong 2: Ung dung ChatGPT trong cong viéc hanh chinh

Mot chuyén vién sir dung ChatGPT dé soan thao bao co so két 6 thang dau
nim. Bao cédo duoc hoan thanh nhanh chong nhung sau d6 phat hién c6 mot s6 sd

liéu chua chinh xac do Al tong hop tir nguon khong kiém ching.
Cau héi thio luan:
ChatGPT hoat dong dua trén nguyén tac nao?
Khi str dung AI dé soan thao vin ban hanh chinh can luu ¥ nhitng van dé gi?

Lam thé nao dé dit cdu hoi (prompt) hiéu qua theo mo hinh 5 bude (Role —
Context — Example — Style — Format/Goal)?

Trach nhiém thudc vé a1 khi van ban c6 sai sot do Al tao ra?

Lam thé nao dé s dung ChatGPT nhu mot “trg 1y thong minh” thay vi phu
thudc hoan toan?

Tinh huong 3: Ung dung Al trong truyén thong va san xuat ndi dung sé

Mot don vi mudn sir dung Al dé xay dung video tuyén truyén chuyén doi s6
bang cac cong cu nhu Canva Al Suno Al va NotebookLM. Tuy nhién, c6 ¥ kién

ban khodn vé ban quyén, tinh xac thuc ndi dung va chat lugng san pham.
Cau héi thio luan:
Loi ich ctia Al trong xay dung video, 4m nhac va tai liéu truyén thong 13 gi?

Khi stir dung Al tao nhac hodc hinh anh, can luu y nhiing van dé phap 1y nao

(ban quyén, quyén s& hiru tri tué)?

No6i dung do Al tao ra c6 can kiém duyét trude khi cong bd khong? Vi sao?
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Lam thé nao dé bao dam tinh chinh xac, pht hop vin hoa, thuan phong my tuc?

Al c6 lam gidm vai tro sang tao cua con nguoi hay khong?
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TAI LIEU THAM KHAO
(Ngudn: Cam nang chuyén di sé - Cuc tin hoc hda — B Thang tin va Truyén thong)

Nguonhttps://thuvienphapluat.vn/van-ban/Linh-vuc-khac/Luat-Khoa-hoc-Cong-nghe-va-
Doi-moi-sang-tao-2025-s0-93-2025-QH15-581164.aspx

Nguon https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Cong-nghiep-cong-
nghe-s0-2025-s0-71-2025-QH15-621341.aspx

Ngudn (https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/chuyen-doi-so-co-gquan-nha-nuoc)
https://thuvienphapluat.vn/hoi-dap-phap-luat/luat-sua-doi-bo-sung-mot-so-dieu-cua-luat-giao-

https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-ban/van-ban-cua-dang/thong-bao-ket-
luan-so0-45-tbtgv-ngay-3092025-cua-to-giup-viec-ban-chi-dao-trung-uong-ve-phat-trien-khoa-
hoc-cong-nghe-doi-11789

Ngudn (Nghi quyét s6 52-NQ/TW (2019) cua Bo Chinh tri

Vé mot s6 chu truong, chinh sach cha déng tham gia Cach mang cong nghiép lan thi tu.

Quyét dinh s6 749/QD-TTg (2020) cua Thi tuéng Chinh pha

Phé duyét “Chuong trinh Chuyén dbi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030

Van kién Dai hoi X111 cua Bang

Noi dung vé phat trién khoa hoc — cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi so.

Luat An ninh mang (2018); Nghi dinh vé bao vé dix liéu ca nhan.

Tai liéu, bao cao chuyén dé cua Bo Thong tin va Truyén thong vé:Chinh phu sb, Kinh té
s6,X4 hoi s6)

Ngudn:(hongke.cesti.gov.vn/an-pham-thong-ke/thong-tin-chuyen-de-khoa-hoc-cong-

nghe-va-doi-moi-sang-tao/1124-chuyen-doi-so-khu-vuc-cong-yeu-cau-thoi-dai-4
0?utm_source=chatgpt.com)

Tai liéu duoc xay dung dua trén:
« Ngudn phép ly va chinh sach quéc té: vi du tiéu chuan UNESCO vé dao dic Al.

« Ngudn phép ly quy hoach Viét Nam: ngudn dinh huéng xay dung luat va chinh sach quan
ly Al. Sb tay Binh dan hoc vu sb tinh Lam Bdng

« Nghién cau hoc thuat qudc té va bao céo tong quan: cac khung dao dic, nguyén tic va
thao luan hoc thuat vé Al va governance.

(https://mpt.com.vn/tri-tue-nhan-tao-la-gi/)

Tai liéu chuyén doi sé cua Cuc tin hoc héa — Bo Thdng tin Truyén thong (nay la cuc
Chuyén dbi sé - Bo Khoa hoc cong nghé).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Linh-vuc-khac/Luat-Khoa-hoc-Cong-nghe-va-Doi-moi-sang-tao-2025-so-93-2025-QH15-581164.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Linh-vuc-khac/Luat-Khoa-hoc-Cong-nghe-va-Doi-moi-sang-tao-2025-so-93-2025-QH15-581164.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Cong-nghiep-cong-nghe-so-2025-so-71-2025-QH15-621341.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Cong-nghiep-cong-nghe-so-2025-so-71-2025-QH15-621341.aspx
https://binhdanhocvuso.lamdong.gov.vn/luat-tri-tue-nhan-tao-tren-the-gioi-va-viet-nam-bai-3-xay-dung-khung-phap-ly-cho-tri-tue-nhan-tao-can-can-bang-giua-doi-moi-va-quan-tri-rui-ro-N142.aspx?utm_source=chatgpt.com
https://mpt.com.vn/tri-tue-nhan-tao-la-gi/
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- Céc trang thong tin di¢n tu:
dx.mic.gov.vn,
thegioididong.com,
thuvienphapluat.vn,
chuyendoiso.mobiedu.vn,
onetouch.mic.gov.vn,
fptshop.com.vn,
vietnamblockchain.asia.
- Cac trang thong tin dién tur caa céc tinh.

- Cac ChatbotAl.



